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บทที่ 2 
การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 
 

การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาสื่อเสียงบรรยายภาพเพ่ือการเรียนการสอนทางไกลสําหรับนักศึกษา 
ท่ีมีความบกพร่องทางการมองเห็นของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช” ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีจาก
เอกสารและผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเพ่ือใช้วิเคราะห์และเป็นแนวทางในการพัฒนาความรู้ประกอบการทํา
วิจัย เรียงตามลําดับ ดังนี้ 

2.1 แนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับสื่อเสียงบรรยายภาพ 
2.1.1 ความหมายของสื่อเสียงบรรยายภาพ 
2.1.2 ความสําคัญของสื่อเสียงบรรยายภาพ 
2.1.3 องค์ประกอบในกระบวนการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพ 
2.1.4 หลักการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพทางการศึกษา 

 2.2 แนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
 2.3 แนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนการสอนทางไกล 
 2.3.1 ระบบการเรียนการสอนทางไกล 
 2.3.2 ระบบการเรียนการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

 2.4 แนวคิดท่ีเก่ียวข้องสื่อการศึกษากับผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการเห็น 
 2.4.1 สื่อการศึกษาเพ่ือผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการเห็น 
 2.4.2 การใช้สื่อสังคมออนไลน์กับการศึกษาและสื่อการศึกษาทางไกลท่ีเก่ียวข้องกับผู้ 

                            บกพร่องทางการมองเห็น 
 2.4.3 ความสําคัญของสื่อ 
          2.4.4 สื่อการศึกษาสําหรับคนตาบอด 
  2.4.5 การใช้สื่อสังคมออนไลน์กับการศึกษาและผู้บกพร่องทางการมองเห็น 

 2.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
  2.5.1 งานวิจัยในประเทศ 
  2.5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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2.1 แนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับส่ือเสียงบรรยายภาพ 
2.1.1 ความหมายของส่ือเสียงบรรยายภาพ  

 อารดา ครุจิตและคณะ (2558) ได้ให้ความหมายของสื่อเสียงบรรยายภาพ โดยท่ัวไปคือการ
ให้บริการเพ่ือการถึงข้อมูลข่าวสาร เก่ียวกับการให้ข้อมูลด้านภาพท่ีจําเป็นและสําคัญ มีจุดประสงค์เพ่ือ
สร้างความเข้าใจ(Comprehension) และความเพลิดเพลิน(Enjoyment) แก่กลุ่มผู้มีปัญหาด้านการเห็น
ในการรับชมสื่อต่างๆท้ังภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวได้เช่นเดียวกับคนท่ัวไป โดยประเภทของเสียงบรรยาย
ภาพจะแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่  

1) เสียงบรรยายภาพสําหรับศิลปะท่ีอยู่กับท่ี (Static Visual Art) ได้แก่ ภาพวาด  
ประติมากรรม การแสดงผลงาน ท้ังในพิพิธภัณฑ์และการจัดแสดงตามสถานท่ีต่างๆ เช่น แกลเลอรี่ 
นิทรรศการ เป็นต้น 

2) เสียงบรรยายภาพสําหรับศิลปะท่ีเคลื่อนไหว (Dynamic Visual Art) ได้แก่ภาพยนตร์ 
โทรทัศน์ ละครเวที การแสดงดนตรี กีฬา มีความจําเป็นต้องแทรกเสียงบรรยายในช่วงว่างของช่องเสียง 
(sound gap)  

สําหรับเสียงบรรยายภาพในโทรทัศน์ การทํางานมี 2 ลักษณะ ดังนี้  
1) เสียงบรรยายภาพแบบสด มีลักษณะการทํางานคล้ายการบรรยายในการถ่ายทอดการ 

แสดงสด การบรรยายกีฬา แต่ผู้บรรยายต้องมีความเข้าใจเรื่องสื่อสําหรับคนพิการทางการมองเห็นข้อดีคือ
ช่วยลดข้ันตอนการผลิต ทําได้เร็ว เช่น ลดเวลาในการเขียนบท บันทึกเสียง และตัดต่อ ใช้คนผลิตน้อย 
ส่วนข้อด้อยก็คือ ต้องอาศัยความชํานาญของผู้บรรยายเป็นหลัก มีโอกาสผิดพลาดได้ง่าย และไม่เหมาะกับ
รายการทุกประเภทเวลาท่ีจํากัดทําให้รายการละคร สารคดี ผลิตเสียงบรรยายภาพแบบสดได้ค่อนข้างยาก 

2) เสียงบรรยายภาพแบบบันทึกล่วงหน้า เป็นวิธีท่ีนิยมในการผลิตเสียงบรรยายภาพใน 
โทรทัศน์ ข้อดีคือ สามารถวางแผนการทํางานได้ล่วงหน้า มีโอกาสผิดพลาดน้อย แก้ไขปรับปรุงงานได้ 
เหมาะกับรูปแบบรายการทุกประเภท แต่มีข้อด้อยคือ ใช้เวลาและทีมงานผลิตมากกว่าแบบการบรรยาย
สด เช่นผู้เขียนบท ผู้ลงเสียง ผู้ควบคุมเสียงและเจ้าหน้าท่ีพบันทึกเสียงตัดต่อ 
 สําหรับการประยุกต์ใช้สื่อเสียงบรรยายภาพทางการศึกษานั้น หากนํามาบูรณาการร่วมกับ
รายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาหรือรายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาประเภทการสอน จะช่วยอธิบาย
ข้อความตัวหนังสือท่ีปรากฎในรายการ หรือความหมายของสิ่งนั้นๆท่ีปรากฎในฉากได้ หากเป็นประเภท
สารคดีก็จะช่วยอธิบายลักษณะของฉากนั้นๆ เช่น อากัปกิริยาของบุคคล สัตว์ หรือลักษณะรูปร่างสิ่งของท่ี
ปรากฎ สร้างความเข้าใจให้กับผู้ท่ีบกพร่องทางการเห็นได้ แต่ในความเป็นจริงแล้วสื่อเสียงบรรยายภาพ
ทางการศึกษานั้นไม่เป็นเพียงแต่สื่อรายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษา ยังสามารถอยู่ในแหล่งการเรียนรู้อ่ืนๆ
ได้ เช่น การบรรยายภาพในพิพิธภัณฑ์ การบรรยายภาพในหนังสือ งานประติมากรรม งานภาพยนตร์ เป็น
ต้น ในงานวิจัยนี้สื่อเสียงบรรยายภาพจะช้กับงานโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาเท่านั้น 
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2.1.2 ความสําคัญของส่ือเสียงบรรยายภาพ 
 การสร้างเสียงบรรยายเพ่ือผู้พิการทางการมองเห็นหรือ Audio Description เริ่มต้นครั้งแรก
ในปี 1981 โดย Joel Snyder มีการให้คําบรรยายตามภาพยนตร์และสื่อต่างๆ เพ่ือเป็นการสร้างสารท่ี
สามารถให้คนตาบอดหรือผู้พิการทางการเห็นสามารถเข้าใจสื่อของคนปกติได้ 

 Audio Description นี้เป็นการให้การบรรยายใน “สิ่งท่ีตาเห็น” ต้ังแต่องค์ประกอบ จนถึง
การกระทํา เสื้อผ้า เครื่องแต่งกาย ฉากและไม่จํากัดแค่เพียงสื่อเท่านั้น การบรรยายในลักษณะ Audio 
Description ยังมีการจัดทําข้ึนเพ่ือพิพิธภัณฑ์อีกด้วย 

 เบินด์ เบเนคคี (Bernd Benecke, 2007) ได้ทําการศึกษาเก่ียวกับลักษณะการสื่อสารของสื่อ
ท่ีมีการทํา Audio Description โดยพบว่า ในการสร้างและรับสารจากสื่อเฉพาะกิจมีการสื่อสาร ด้วยกัน
ถึง 6 ระดับ คือ 
 

Author/Director 
ผู้สร้างงาน 

A 
Audience 
กลุ่มผู้ชม 

   
C  C’ 

Describer 
ผู้สร้างคําบรรยาย 

A’ 
Blind People 

กลุ่มคนพิการทางการเห็น 
   

B Narrator 
ผู้ทําการบรรยาย 

 B’ 
 

   
ภาพท่ี 2-1 ลักษณะการสื่อสารของสื่อท่ีมีการทําสื่อเสียงบรรยายภาพ 

                      ท่ีมา: (Snyder J, 2011) 
 การสื่อสารระดับ  A  เป็นการสื่อสารโดยปกติท่ัวไป จากผู้สร้างงานไปยังผู้รับสารหรือ กลุ่ม

ผู้ชม เป็นลักษณะของการเล่าเรื่องและการดําเนินเรื่องท่ีปรากฎในสื่อปกติ  
 การสื่อสารระดับ A’ เป็นการสื่อสารท่ี เทียบเท่ากับระดับ  A แต่มีความแตกต่างตรงท่ีผู้รับ

สารเป็น กลุ่มผู้พิการทางการมองเห็นดังนั้นผู้ท่ีทําหน้าท่ีส่งสาร จะไม่สามารถเป็นผู้สร้างงานเหมือนกับ
ระดับ A ได้ผู้ท่ีทําหน้าท่ีในการส่งสารของระดับ A’ จะเป็นผู้ท่ีทําหน้าท่ีเขียนบรรยายหรือ Describer  

 การสื่อสารระดับ B เป็นการสื่อสารระหว่างผู้เขียนบทบรรยาย ไปยังผู้ท่ีทําการให้ เสียงใน
การบรรยาย หรือการทํา Audio Description การสื่อสารระดับนี้ จะผ่านทางบทท่ีมีการควบคุมกําหนด
เป็นรหัสของเวลา และคําสําคัญ (Key Words) ท่ีจําเป็นต้องใช้ในการสื่อความ  
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 การสื่อสารระดับ B’ เป็นการ “ให้เสียงบรรยาย” ลงไปในสื่อปกติท้ังนี้ผู้ให้เสียงในการสร้าง
งาน Audio Description จะต้องใช้บทบรรยายท่ีผู้บรรยายเขียนมาและข้อควรระวังคือไม่ควรให้เสียง
บรรยายไปทับกับเสียงของตัวละครในเรื่อง 
 การสื่อสารระดับ C เป็นการสื่อสารระหว่างผู้สร้างงานและผู้ทําบทบรรยาย ในส่วนนี้อาจได้
จากการวิเคราะห์งาน โดยคํานึงถึงว่าสิ่งท่ีต้องการสื่อคืออะไร เพ่ือสามารถนําส่วนสาระสําคัญไปเขียนบท
บรรยายได้ต่อไป 
 การสื่อสารระดับ C’ เป็นการสื่อสารท่ีมีการศึกษาน้อยท่ีสุด ระหว่างกลุ่มผู้ชมท่ีเป็นคนปกติ
และกลุ่มผู้ชมท่ีเป็นคนตาบอด 
 โดยก่อนหน้าท่ีจะมีการทํา Audio Description การท่ีคนพิการทางการเห็นจะสามารถเข้าใจ
สื่อของคนปกติได้ จะต้องอาศัยคนปกติเล่าให้ฟังในรายละเอียด(แนวเส้นสีแดง จาก A ไป C’) หรือในขณะ
ท่ีเปิดรับสื่ออยู่พร้อมกัน แต่ด้วยวิธีนี้ทําให้เกิดความรําคาญในการเปิดรับสื่อของคนปกติได้ ท่ีจะต้องคอย
รายงานว่าเกิดอะไรข้ึนอยู่ตลอดเวลา จึงทําให้ มีการสื่อสารระดับอ่ืนๆตามมา ในการทํา Audio 
Description (แนวเส้นสีเขียว จาก C ไป Bไป B’) 
 Audio Description เป็นลักษณะหนึ่งของความเป็นศิลปะ โจเอล ชไนเดอร์ (Joel Snyder, 
2011) กล่าวว่า เป็นลักษณะหนึ่งของบทกวีก็ว่าได้ เพราะว่าหลักการใหญ่ๆ ของการสร้างสื่อท่ีเป็น Audio 
Description คือ การเลือกคําท่ีมีกรอบความหมายชัดเจน และเอ้ือต่อจินตนาการ โดยผู้บรรยายมีหน้าท่ีท่ี
จะต้องโน้มน้าวให้ผู้รับสาร เกิดภาพข้ึนในความคิดได้ท้ังนี้ Joel Snyder ได้แบ่งองค์ประกอบของการสร้าง
งาน Audio Description ไว้ 4 ส่วน คือ 

1) การสังเกตการณ์ (Observation) 
ผู้บรรยายจําเป็นต้องเป็น “ผู้ชม” ท่ีมีความตระหนักในการใช้ภาษา โดยผู้บรรยาย 

จําเป็นต้องสังเกตเห็นทุกองค์ประกอบท่ีสามารถเห็นได้ และเป็นส่วนท่ีสร้างให้เกิดเรื่องราวข้ึน (ในส่วน
ของภาพยนตร์ ผู้บรรยายต้องได้ชมมาก่อน และทําการวิเคราะห์สิ่งท่ีเกิดข้ึนในภาพยนตร์นั้นๆ) และมีการ
ถ่ายทอดออกมา จากการเลือกสรรถ้อยคํา ท่ีให้ความหมายได้ชัดเจน ครอบคลุม และก่อให้เกิดจินตนาการ
ด้วย 

2) เลือกสิ่งท่ีต้องการสื่อสาร (Edit) 
หลังจากท่ีผู้บรรยายได้มีการชมภาพยนตร์ท่ีต้องการจะทํา Audio Descriptionแล้ว  

จะต้องมีการ “เลือก” สิ่งท่ีตนเห็น และวิเคราะห์ถึงสาระสําคัญท่ีต้องการจะสื่อสาร บนพ้ืนฐานของ 
“ความสําคัญของสารนั้น ต่อการรับรู้ในเหตุการณ์” และบ่อยครั้งท่ีเวลาในเรื่องเพียงไม่ก่ีวินาที จะต้องใช้
คําจํานวนมาก เพ่ือทําให้เกิดภาพได้ 

3) ภาษา (Language) 
ผู้ทําการ Audio Description จะต้องทําการแปลงสิ่งของหรือภาพต่างๆ ให้กลายเป็น 
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ถ้อยคํา ดังนั้นการเลือกใช้คําท่ีชัดเจน เห็นภาพ หรือการเปรียบเทียบกับบางอย่าง เพ่ือก่อให้เกิดความ
เข้าใจ นับว่าเป็นเรื่องสําคัญ 

4. ทักษะการใช้เสียง (Vocal Skill) 
ผู้ทําการบรรยาย Audio Description จําเป็นต้องมีการพัฒนาในเรื่องของการใช้เสียง  

ความหมายท่ีเกิดข้ึนจากคํา การใช้คํา วรรคตอน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจท่ีถูกต้องและไม่ผิดเพ้ียนไปมากนัก 
รวมถึงเพ่ือให้เกิดภาพท่ีสามารถร้อยเรียงกันเป็นเรื่องราวได้ และหมายรวมถึงการสื่อสารอารมณ์ของเรื่อง
ผ่านเสียงบรรยายด้วย เพ่ือให้เสียงทําหน้าท่ีแทนภาพได้อย่างสมบูรณ์ท่ีสุด 
 สรุปได้ว่าเสียงบรรยายภาพมีความสําคัญในเรื่องของการสื่อสารไปยังผู้รับสาร เพ่ือสร้างความ
เข้าใจให้กับผู้ท่ีบกพร่องทางการเห็นจากวิธีปกติ โดยสื่อเสียงบรรยายภาพนี้จะเป็นสิ่งท่ีช่วยอธิบายทุกสิ่งท่ี
ปรากฎข้ึนจากเดิมผู้ท่ีมีร่างกายปกติท่ัวไปรับรู้จากการมองเห็น แต่ผู้ท่ีบกพร่องทางการเห็นจําเป็นต้อง
อาศัยเสียงบรรยายภาพเพ่ือรับรู้หรือเข้าใจในสิ่งนั้นๆ ส่วนผู้ ท่ี ทําหน้าท่ีบรรยายจะต้องคํานึงถึง
องค์ประกอบ 4 ส่วน ได้แก่ 1)การสังเกตการณ์ 2)เลือกสิ่งท่ีต้องการการสื่อสาร 3)ภาษาและ4)ทักษะการ
ใช้เสียง  
 

2.1.4 องค์ประกอบในกระบวนการผลิตส่ือเสียงบรรยายภาพ  
 องค์ประกอบในกระบวนการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพจะมีลักษณะเหมือนกับการผลิตรายการ
โทรทัศน์ท่ัวไปแต่อาจจะแตกต่างกันในรายละเอียดการทํางานบางส่วนเช่น ผู้เขียนบทต้องทําหน้าท่ีเขียน
บทต้องแปลงจากบทปกติให้เป็นบทเสียงบรรยายภาพ ผู้ควบคุมการผลิตจากท่ีทําหน้าควบคุมการถ่ายทํา
รายการโทรทัศน์ เปลี่ยนมาควบคุมคุณภาพการทําเสียงบรรยายภาพ เป็นต้น โดย องค์ประกอบใน
กระบวนการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพจะต้องคํานึงถึงองค์ประกอบท้ัง 5 ด้าน ตามรายละเอียดดังนี้ 
(เสกสรร อามาตย์มนตรี, 2561) 
 

 
ภาพท่ี 2-2 องค์ประกอบของกระบวนการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพ 

 (ท่ีมา: เสกสรร อามาตย์มนตรี, 2561) 
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1) คน (Man) ประกอบไปด้วย 
 (1.1) ผู้ทําหน้าท่ีเขียนบทเสียงบรรยายภาพ มีหน้าท่ีสําคัญในการนําบทโทรทัศน์ต้นฉบับมา 

เปลี่ยนเป็นบทเสียงบรรยายภาพ ผู้เขียนบทเสียงบรรยายภาพจําเป็นต้องมีพ้ืนฐานด้านการเขียนบท
โทรทัศน์และทักษะการเขียนเป็นอย่างดี มีความละเอียดและมีความเข้าใจการสื่อสารของผู้พิการทางการ
เห็น  

 (1.2) ผู้ลงเสียงบรรยายภาพ ควรเป็นเป็นผู้มีประสบการณ์ด้านการใช้เสียงในสื่อต่างๆ เช่น  
นักพากย์ ผู้ประกาศ นักจัดรายการวิทยุ สามารถออกแบบเสียงให้สอดคล้องกับความหลากหลายของ
รายการ 

 (1.3) ผู้ควบคุมการผลิต เป็นผู้ท่ีทําหน้าท่ีควบคุมคุณภาพเสียงบรรยายภาพมีหน้าท่ีคล้ายผู้ 
ควบคุมการผลิตรายการโทรทัศน์ (Producer) คือตรวจสอบบทเสียงบรรยายภาพก่อนการผลิตและ
กําหนดทิศทางการผลิต 
  (1.4) เจ้าหน้าท่ีบันทึกเสียง มีหน้าท่ีควบคุมกระบวนการบันทึกเสียง จัดเตรียมอุปกรณ์ 
บันทึกเสียง ห้องอัดเสียง เป็นต้น 
 (1.5) เจ้าหน้าท่ีตัดต่อเสียง มีหน้าท่ีตัดต่อเสียงหลังจากการบันทึก มาปรับหรือขยับคลิปเสียง 
ให้พอดีกับรายการต้นฉบับท่ีมาทําเสียงบรรยายภาพ  อาจจะเป็นคนเดียวกันหรือคนละคนกับเจ้าหน้าท่ี
บันทึกเสียงก็ได้  

2) อุปกรณ์ (Material)         
  (2.1) ห้องบันทึกเสียง ในการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพจําเป็นต้องมีห้องบันทึกเสียงเพ่ือท่ีจะ
บันทึกเสียงตามบทเพ่ือนําเสียงไปแทรกหรือตัดต่อในรายการเพ่ือท่ีจะสร้างความเข้าใจให้ผู้ท่ีมีความพิการ
ทางการมองเห็นซ่ึงห้องบันทึกเสียงจะต้องออกแบบด้วยความปราณีต พ้ืนผนังต้องใช้วัสดุพิเศษท่ีสามารถ
ดูดซับและป้องกันเสียงรบกวนได้เพ่ือให้ไม่เกิดการรบกวนในการบันทึกเสียง ในห้องบันทึกเสียงจะ
ประกอบไปด้วยอุปกรณ์ ดังต่อไปนี้ Digital audio mixer คอมพิวเตอร์และโปรแกรมสําหรับการบันทึก 
ลําโพง ไมโครโฟน นาฬิการะบบดิจิตอล หูฟัง เป็นต้น  

 (2.2) ชุดอุปกรณ์ตัดต่อระบบ Non-Linear การตัดต่อระบบ Non-Linear เป็นการตัดต่อท่ีนํา
แหล่งข้อมูลภาพและเสียงในลักษณะสัญญาณดิจิทัล โดยการโอนย้ายข้อมูลใส่เข้าไปในฮาร์ดดิสหลังจาก
นั้นก็ใช้โปรแกรมสําหรับการตัดต่อ ภาพ เสียงและการทําภาพเทคนิคพิเศษต่างๆ ซ่ึงในการตัดต่อเสียง
บรรยายภาพนี้ เราจะทําการเพ่ิมแทร็กเสียงบรรยายภาพท่ีได้จากการบันทึกเสียงตามบทเสียงบรรยายภาพ
เพ่ิมลงไปในรายการปกติเพ่ือบรรยายช่วงท่ีไม่มีบทพูดเพ่ือสร้างความเข้าใจหรือการเข้าถึงอารมณ์ให้กับผู้
รับชมท่ีเป็นผู้บกพร่องทางการมองเห็น   

3) งบประมาณ (Money)          
 เป็นสิ่งจําเป็นอย่างยิ่งในการบริหารงานให้ดําเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ให้สําเร็จตามท่ีตั้งไว้
ในการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพ (Audio Description) ผู้ ท่ี ทํ าหน้าบริหารจัดการจําเป็นต้องต้ัง
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งบประมาณเพ่ือวางแผนค่าใช้จ่ายต่างท่ีจะเกิดข้ึนในการผลิตชิ้นงานต้ังแต่เริ่มแรกจนสิ้นสุดกระบวนการ
ผลิต เช่น ค่าตอบแทนผู้เขียนบท ค่าตอบแทนผู้พากย์เสียง ค่าตอบแทนเจ้าหน้าท่ีบันทึกเสียง ค่าจัดทํา
เอกสาร ค่าวัสดุอุปกรณ์ เป็นต้น   

4) การจัดการ (Management)         
 การจัดการ (Management) เป็นองค์ประกอบหนึ่งท่ีมีความสําคัญมาก เป็นการวางแผน ข้ันตอน
การทํางาน การแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบ การจัดสรรเวลา เป็นต้น ผู้ท่ีทําหน้าท่ีตรงนี้ ต้องมีความ
รับผิดชอบ มีความสามารถในการวางแผนการดําเนินงานได้เป็นอย่างดี  รวมท้ังต้องเป็นผู้ประสานงานกับ
ทุกฝ่ายและอาจจะต้องเป็นผู้บริหารจัดการงบประมาณอีกด้วย     
 5) เวลา (Time)          
 ในการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพ (Audio Description) ต้องคํานึงถึงเรื่องของเวลา (Time) 
เพราะข้ันตอนในการผลิตจะต้องมีการเตรียมการหลายอย่างเช่น ระยะเวลาท่ีใช้ในการบันทึกเสียง การ
จองห้องบันทึกเสียง ความยาวของรายการท่ีนํามาทําเสียงบรรยายภาพ บทบรรยายภาพ ผู้ท่ีทําหน้าท่ี
พากย์เสียงบรรยาย เป็นต้น ซ่ึงสิ่งเหล่านี้มีความสัมพันธ์กัน  ถ้าผู้ท่ีทําหน้าท่ีควบคุมรายการหรือผู้ท่ีทํา
หน้าท่ีจัดการไม่วางแผนการล่วงหน้า  อาจมีผลกระทบในเรื่องการทํางานหลายๆ ด้าน เช่น ห้อง
บันทึกเสียงไม่ว่างหรือคิวผู้ใช้ต่อเนื่อง  ผู้ท่ีทําหน้าท่ีพากย์เสียงบรรยายไม่ว่างหรือพากย์เสียงเสร็จไม่ทัน
ตามกําหนด เป็นผลทําให้ต้องเช่าห้องบันทึกเสียงหรือเพ่ิมระยะเวลาของผู้พากย์ซ่ึงปัญหาเหล่านี้จะ
ก่อให้เกิดงบประมาณท่ีต้องเพ่ิมข้ึน   

จากท่ีกล่าวมาข้างต้นนั้นแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบในกระบวนการผลิตสื่อ
เสียงบรรยายภาพ ซ่ึงในกระบวนการผลิตนั้นจะขาดส่วนใดส่วนหนึ่งไม่ได้ เพ่ือให้งานผลิตดําเนินการไปได้
อย่างตรงตามวัตถุประสงค์และบรรลุเป้าหมาย ผู้ผลิตจึงควรต้องวางแผนงานตามองค์ประกอบท่ีกล่าวมา
ข้างต้น      

2.1.5 หลักการผลิตส่ือเสียงบรรยายภาพทางการศึกษา (เสกสรร อามาตย์มนตรี และอัญชุลี 
สุวัฒน, 2562)  
 หลักการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพทางการศึกษาสําหรับผู้บกพร่องทางเห็น ผู้ผลิตจําเป็นต้อง
คํานึงถึง ผู้เรียน เนื้อหา กระบวนการผลิต การนําไปใช้และการประเมิน เป็นหลักการสําคัญ ท่ีจะช่วยให้
ประสบความสําเร็จของการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพสําหรับผู้ท่ีบกพร่องทางการเห็นและเกิดประโยชน์
สูงสุด แสดงได้ดังภาพท่ี 2-3  
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ภาพท่ี 2-3 หลักการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพทางการศึกษาสําหรับผู้บกพร่องทางการมองเห็น 
 (ท่ีมา: เสกสรร อามาตย์มนตรี และอัญชุลี สุวัฒน, 2562) 

 
 1) ผู้เรียน ในการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพทางการศึกษาสําหรับผู้ท่ีบกพร่องทางการเห็นนั้น 

ผู้ผลิตจะต้องวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย ก็คือ ผู้เรียนท่ีมีความบกพร่องทางการมองเห็นโดยผู้ท่ีบกพร่อง
ทางการเห็นจะแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มหลักๆ คือกลุ่มผู้ท่ีตาบอดสนิทและกลุ่มท่ีมองเห็นเลือนราง ซ่ึงท้ัง 2 
กลุ่มนี้จะมีประสบการณ์รับรู้ท่ีแตกต่างกัน เนื่องจากบางคนอาจจะสูญเสียการมองเห็นมาต้ังแต่กําเนิดหรือ
อาจจะสูญเสียการมองเห็นกลางคันจากอุบัติเหตุหรือการป่วย  จึงทําให้มีประสบการณ์การรับรู้ท่ีแตกต่าง
กันซ่ึงสิ่งนี้จะส่งผลในการออกแบบสื่อให้กับผู้เรียนท่ีบกพร่องทางการมองเห็น ดังนั้นผู้ผลิตจะต้อง
วิเคราะห์ผู้ เรียนท่ีบกพร่องทางการเห็นในทุกๆ มิติเริ่ม ต้ังแต่ ระดับการมองเห็น ระดับการรับรู้ 
ประสบการณ์เดิม สติปัญญา ทักษะทางสังคม ความสามารถในการใช้สื่อและเทคโนโลยี ข้อมูลเหล่านี้จะ
ช่วยให้ผู้เรียนสามารถวางแผนและใช้ในการออกแบบสื่อเสียงบรรยายภาพทางการศึกษาได้อย่างสอดคล้อง
กับกลุ่มเป้าหมายและจะก่อให้เกิดการเรียนรู้จากสื่อได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  2) เนื้อหา การผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพทางการศึกษาสําหรับผู้ท่ีบกพร่องทางการเห็นนั้น 
ผู้ผลิตจะต้องคํานึงถึงเนื้อหาวิชาของกลุ่มเป้าหมายเพ่ือจะนํามาออกแบบสื่อสื่อเสียงบรรยายภาพทาง
การศึกษาต่อเนื่องมาจากการวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย ถ้าเนื้อหาวิชาของกลุ่มเป้าหมายเป็นผู้เรียนท่ีมีความ
บกพร่องทางการเห็นเป็นผู้เรียนระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา บางรายวิชา ผู้ผลิตอาจจะเลือกรายการ
โทรทัศน์เพ่ือการศึกษาท่ีมีอยู่ในปัจจุบันท่ีสอดคล้องกับรายวิชานั้นอยู่แล้วมาทําการผลิตเป็นรายการสื่อ
เสียงบรรยายภาพทางการศึกษาสําหรับผู้บกพร่องทางการมองเห็นได้  โดยเพ่ิมเติมเสียงบรรยายในช่วงท่ี
ไม่มีบทพูดในฉากนั้นๆลงไป เช่น รายการการ์ตูนหรือเอนิเมชั่นท่ีเก่ียวกับการเรียนรู้หรือรายการสารคดี
ต่างๆ ส่วนใหญ่การเรียนในระดับนี้จะเป็นรายวิชาพ้ืนฐาน  แต่ถ้าผู้ เรียนท่ีบกพร่องทางการเห็น
ระดับอุดมศึกษารายวิชาส่วนใหญ่จะเป็นลักษณะวิชาชีพเพ่ือใช้เป็นความรู้ในการทํางาน  ผู้ผลิตจะต้อง
วางแผนออกแบบต้ังแต่เริ่มต้น โดยลงมือผลิตต้ังแต่รายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาต้ังแต่เริ่มต้นให้มี
ต้นแบบรายการ จนพัฒนาต่อเนื่องให้เป็นสื่อเสียงบรรยายภาพทางการศึกษาสําหรับผู้เรียนท่ีบกพร่อง
ทางการมองเห็น เนื้อหาวิชาจึงมีความสําคัญในการออกแบบสื่อเสียงบรรยายภาพเพ่ือการศึกษา  
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เนื่องจากบางรายวิชายากต่อการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพ บางรายวิชามีความเหมาะสมต่อการผลิตสื่อ
เสียงบรรยายภาพ ยกตัวอย่างเช่น วิชาประเภทคํานวนอาจจะยากต่อการผลิตเนื่องจากมีลักษณะการเป็น
สัญลักษณ์หรือเส้นกราฟ ยากต่อการใช้คําอธิบายเพียงอย่างเดียว วิชาประเภทเสริมประสบการณ์อาจจะ
ง่ายต่อการผลิตเนื่องจากเป็นเหตุการณ์หรือรูปภาพท่ีใช้คําพูดหรือการบอกเล่าสื่อความหมายได้ 
 3) กระบวนการผลิต กระบวนการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพนี้ ยังยึดหลักการผลิตรายการวิทยุ
โทรทัศน์แต่อาจจะแตกต่างในบางรายละเอียด   โดยภาพรวมจะต้องดําเนินการตามลําดับข้ัน จะแบ่ง
ออกเป็น 2 แบบ คือ (1) กระบวนการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพเพ่ือการศึกษาท่ียึดรายการโทรทัศน์เดิม 
(2) กระบวนการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพเพ่ือการศึกษาท่ีผลิตใหม่ แสดงดังแผนภาพต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2-4 กระบวนการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพทางการศึกษาท่ียึดรายการโทรทัศน์เดิม 
 (ท่ีมา: เสกสรร อามาตย์มนตรี, 2561) 

 
 จากภาพท่ี 2-4 แสดงถึงกระบวนการผลิตซ่ึงประกอบไปด้วย ข้ันท่ี 1 ข้ันก่อนการผลิต
รายการ ข้ันท่ี 2 ข้ันผลิตรายการ ข้ันท่ี 3 ข้ันหลังการผลิตรายการ โดยในข้ันตอนนี้จะใช้รายการโทรทัศน์
เพ่ือการศึกษาเดิมท่ีสอดคล้องเนื้อหาวิชามีอยู่มาทําการวิเคราะห์รายละเอียดเพ่ือเพ่ิมเติมเสียงบรรยาย
ในช่วงท่ีไม่มีบทพูดในฉากนั้นๆลงไป ต้องมีการเขียนบท พากย์เสียง บันทึกเสียงและตัดต่อให้เป็นสื่อเสียง
บรรยายภาพเพ่ือการศึกษา 
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ภาพท่ี 2-5 กระบวนการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพทางการศึกษาท่ีไม่ใช้รายการโทรทัศน์เดิม 

 (ท่ีมา: เสกสรร อามาตย์มนตรี, 2561) 
 จากภาพท่ี 3 แสดงถึงกระบวนการผลิตซ่ึงมี 3 ข้ันตอนเช่นเดียวกันแต่จะแตกต่างกันท่ี

กระบวนการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพเพ่ือการศึกษาท่ีผลิตใหม่นั้น ผู้ผลิตต้องเริ่มออกแบบวางแผนต้ังแต่
เริ่มเลือกเนื้อหาวิชาเพ่ือท่ีจะออกแบบเป็นรายการโทรทัศน์ โดยจะต้องมีการคัดเลือกนักแสดงหรือผู้สอน
รวมท้ังสถานท่ีถ่ายทํารายการและเขียนบทรายการโทรทัศน์ บทเสียงบรรยายภาพ ต่อจากนั้นตัดต่อให้เป็น
รายการสื่อเสียงบรรยายภาพเพ่ือการศึกษา 

 กระบวนการผลิตท้ัง 2 แบบนั้น ผู้ผลิตต้องคํานึงถึงกลุ่มเป้าหมายและเนื้อหาวิชาบางรายวิชา
ของระดับชั้นอาจสามารถนํารายการโทรัทศน์เพ่ือการศึกษาท่ีเก่ียวข้องกับรายวิชานั้นๆ ท่ีมีอยู่แล้วมาใช้ได้
แต่บางรายวิชาของผู้เรียนท่ีมีระดับชั้นสูงข้ึนอาจจะไม่มีรายการโทรทัศน์เพ่ือการศึกษาท่ีเก่ียวข้องอาจจะ
ต้องผลิตใหม่ตั้งแต่เริ่มต้น 

4) การนําไปใช้ เป็นการนําสื่อเสียงบรรยายภาพเพ่ือการศึกษาท่ีพัฒนาเสร็จสิ้นแล้วไปใช้
แก้ปัญหาหรือสนับสนุนการเรียนรู้ในรายวิชานั้นๆ ไปใช้ตามวัตถุประสงค์ โดยวิธีการนําไปใช้ผู้สอน
สามารถใช้สื่อคอมพิวเตอร์หรือสื่อสังคมออนไลน์มาประยุกต์ใช้เป็นช่องทางของการเผยแพร่ เช่น การใช้
ช่องยูทูป การใช้แอปพลิเคชันไลน์ เป็นต้น เพราะในยุคปัจจุบันเทคโนโลยีสมาร์ทโฟนมีคุณสมบัติการ
ช่วยเหลือผู้ท่ีบกพร่องทางการมองเห็นเช่น สมาร์ทโฟนบางรุ่นจะมีฟีเจอร์ของ Accessibility มีฟังก์ชั่นท่ี
เรียกว่า Screen Reader และ Voice Assistant ซ่ึงจะช่วยแปลงทุกอย่างท่ีอยู่บนหน้าจอ ไม่ว่าจะเป็น
หรือรูปภาพให้กลายเป็นเสียง สามารถอธิบายสิ่งต่างๆ ได้อย่างละเอียด ช่วยให้ผู้บกพร่องทางการมองเห็น
สามารถใช้ชีวิตได้เหมือนปกติ   
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5) การประเมิน การประเมินจะครอบคลุมถึงการประเมินคุณภาพ ความเหมาะสมของสื่อเสียง
บรรยายภาพทางการศึกษา และการประเมินผลการใช้สื่อเสียงบรรยายภาพเพ่ือการศึกษากับกลุ่มผู้เรียน 
โดยการประเมินนั้นจะต้องใช้โดยใช้การประเมินแบบบูรณาการ (Intergrated Evaluation Approach) 
คือ วิธีการแบบกระบวนการเชิงพินิจ (Rational Approach)  ร่วมกับวิธีการแบบกระบวนการเชิง
ประจักษ์  (Empirical Approach) ผลการประเมินจะถูกต้อง เท่ียงตรงและเชื่อถือได้ ดังต่อไปนี้                   
(กฤษมันต์ วัฒนาณรงค์, 2555) 

 (5.1) การประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของสื่อเสียงบรรยายภาพเพ่ือการศึกษา ใช้
วิธีการประเมินแบบกระบวนการเชิงพินิจ กระบวนการนี้เป็นการประเมินเพ่ือหาประสิทธิภาพโดยใช้หลัก
ความรู้และเหตุผลในการตัดสินคุณค่า ในการดําเนินการเป็นการใช้คณะบุคคลท่ีเป็นผู้เชี่ยวชาญ (Panel 
of Experts) เป็นผู้พิจารณาตัดสินคุณค่า เช่น การใช้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของสื่อเสียงบรรยาย
ภาพทางการศึกษา จํานวน 5 คน อาจจะเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 2 คน ด้านอักษรศาสตร์หรือนิเทศ
ศาสตร์ 1 คน ด้านเทคโนโลยีการศึกษา     1 คนและผู้เชี่ยวชาญท่ีเป็นผู้บกพร่องทางการมองเห็น 1 คน 
โดยวิธีการประเมินอาจจะเลือกใช้แบบสอบถามประมาณค่า (Rating Scale) การสนทนากลุ่ม (Focus 
Group) เป็นต้น  

 (5.2) การประเมินผลการใช้สื่อเสียงบรรยายภาพทางการศึกษากับกลุ่มผู้เรียน ใช้วิธีการ
ประเมินแบบกระบวนการเชิงประจักษ์ (Empirical Approach) วิธีการนี้ เป็นการประเมินเพ่ือหา
ประสิทธิภาพด้วยการนําไปทดลองใช้กับกลุ่มเป้าหมายหรือผู้เรียนโดยตรงแล้วนําผลท่ีได้ซ่ึงเป็นค่าเชิง
ปริมาณเป็นตัวชี้คุณภาพ เช่น การใช้แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน (pretest-posttest) และ การ
ใช้แบบแบบสอบถามประมาณค่าวัดความพึงพอใจควบคู่กัน  
 การประเมินแบบบูรณาการท่ีกล่าวมานั้น เป็นการประเมินการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี (Evalution 
of Technology-based Learning) โดยมีองค์ประกอบ (Factors) สําคัญ 6 ประการ ได้แก่ กระบวนการ 
(Processes) เนื้อหาวิชา(Content) และการใช้งาน (Usability) ผลกระทบทางสังคม (Social Impact) 
ความครบถ้วนและความสมบูรณ์ (Integrity) และความพร้อมท่ีจะนําไปใช้งานจริง (Availabillity) 
องค์ประกอบนี้สามารถเปลี่ยนแปลงได้ข้ึนอยู่กับวิธีการประเมิน เช่นอาจจะเพ่ิมองค์ประกอบด้านการ
ยอมรับไปใช้ (Adoption) อันเป็นผลจากการใช้มาตรการการเผยแพร่ (Diffisons) เป็นต้น ดังนั้นผู้ผลิต
ต้องยึดถือปฎิบัติตามข้ันตอนดังกล่าวเพ่ือให้สื่อเสียงบรรยายภาพทางการศึกษามีคุณภาพและสามารถ
แก้ไขปัญหาการเรียนรู้และสร้างความเข้าใจ สื่อความให้กับผู้เรียนท่ีบกพร่องทางการเห็นได้อย่างแท้จริง 
 จากหลักการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพทางการศึกษาสําหรับผู้บกพร่องทางการเห็นข้างต้นนั้น   
สิ่งสําคัญท่ีผู้ออกแบบต้องคํานึงถึงเพ่ือใช้เป็นการกําหนดกรอบทิศทางของการการออกแบบการผลิตและ
ข้อควรท่ีต้องคํานึงถึง  ได้แก่ 1) ผู้เรียนคือกลุ่มเป้าหมายท่ีจะนําสื่อไปใช้ผู้ออกแบบต้องคํานึงถึงผู้เรียนเป็น
หลักเพราะความแตกต่างของผู้เรียนนั้นมีหลากหลาย เช่น ผู้เรียนอาจจะมีประสบการณ์การรับท่ีแตกต่าง
กัน ยิ่งผู้เรียนท่ีเป็นกลุ่มผู้พิการทางสายตาความสามารถในการรับรู้นั้นอาจจะมีไม่เท่ากัน 2) เนื้อหา ใน
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ส่วนนี้มีความสัมพันธ์กันเพราะผู้ออกแบบต้องพิจารณาเนื้อหาท่ีต้องการถ่ายทอดว่าสามารถนํามาผลิตเป็น
สื่อเสียงบรรยายภาพได้หรือไม่ เช่น ภาพกราฟ เลขาคณิต สูตรคํานวน อาจจะไม่สามารถทําเป็นเสียง
บรรยายภาพได้ 3) กระบวนการผลิต ต้องคํานึงถึงคุณภาพในด้านต่างๆไม่ว่าจะเป็นภาพหรือเสียงในเรื่อง
ของความคมชัด หรือระยะเวลาการผลิต งบประมาณ ทุกอย่างมีผลกระทบได้ถึงกระบวนการผลิต 
ผู้ออกแบบหรือวางแผนการผลิตต้องวางแผนให้เหมาะสมและเป็นอย่างดี 4) การนําไปใช้เก่ียวผันกับ
กลุ่มเป้าหมายโดยตรงเนื่องจากพฤติกรรมการรับสื่อของกลุ่มเป้าหมายหรือในผู้คนสมัยนี้แตกต่างกัน เช่น 
การใช้สื่อสังคมออนไลน์เหมาะสมกับผู้ท่ีมีความพร้อมเรื่องอุปกรณ์และสัญญาณเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การ
ใช้แผ่นดีวีดีอาจจะเจอข้อจํากัดเรื่องของเครื่องเล่นท่ีหายากในยุคสมัยนี้ เป็นต้น และประการสุดท้าย     
5) การประเมิน เป็นส่วนท่ีทําให้งานชิ้นนี้มีความสมบูรณ์เพราะสามารถนําข้อมูลต่างๆมาปรับปรุงใช้เป็น
แนวทางการทํางานชิ้นต่อไป หลักการการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพทางการศึกษานี้จะแตกต่างจากการ
ผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพท่ัวไปเพียงเล็กน้อย การผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพท่ัวไปส่วนใหญ่ของ
สถานีโทรทัศน์จะยึดรายการโทรทัศน์ต้นฉบับและมาเพ่ิมเติมเสียงบรรยายภาพ ซ่ึงการทําลักษณะนี้อาจจะ
เป็นการทําเพ่ือให้ผู้บกพร่องทางการเห็นรับรู้ข้อมูลหรือเพ่ือความบันเทิง ไม่แตกต่างจากผู้ชมท่ีมีร่างกาย
ปกติ  แต่ในสื่อเสียงบรรยายภาพทางการศึกษานั้นต้องคํานึงถึงผลการเรียนรู้ของผู้ชม อาจจะมีการพัฒนา
ต้ังแต่เริ่มต้น โดยไม่ใช้รายการโทรทัศน์เดิม เนื่องจากกลุ่มเป้าหมายเป็นผู้เรียน ผู้ออกแบบต้องวิเคราะห์
สภาพผู้เรียน เนื้อหาท่ีใช้ว่ามีความเหมาะสมหรือไม่ และวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ แล้วจึงทําการออกแบบให้
เป็นไปตามท่ีต้องการ เพ่ือให้ผู้เรียนมีผลการเรียนรู้ตามท่ีผู้สอนต้องการ  

2.2 แนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนการท่ีผู้สอนจะนํารูปแบบการเรียนการสอนท่ีมีผู้พัฒนาไว้แล้ว

หรือพัฒนาข้ึนใช้เองต้องมีหลักเกณฑ์ในการเลือกหรือพิจารณาเพ่ือให้บรรลุผลท่ีต้องการนั้นมีนักการศึกษา
ให้แนวคิดไว้ดังนี้ 

วารินทร์ รัศมีพรหม (2541) ได้กล่าวถึงข้ันตอนในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน (ISD 
Model) โดยมีกระบวนการดําเนินงานท่ีอยู่ในข้ันตอนต่างๆ 12 ข้ันตอนดังนี้ 

   1) การประเมินความต้องการจําเป็น เป็นการกําหนดเป้าหมาย การระบุความแตกต่างระหว่าง
เป้าหมายกับสภาพปัจจุบัน 

   2) การระบุรายละเอียดของเป้าหมายและวัตถุประสงค์ เป็นการระบุวัตถุประสงค์ท่ัวไปจนถึง
วัตถุประสงค์เฉพาะ 

   3) การวิเคราะห์ทรัพยากรและข้อจํากัด เป็นการวิเคราะห์ทรัพยากร รวมถึงข้อจํากัดในการ
พัฒนารูปแบบให้คุ้มทุน ว่าเป็นไปได้หรือไม่ 

   4) การให้รายละเอียดกลุ่มเป้าหมาย เป็นการกําหนดคุณลักษณะของกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นผู้เรียน
เพ่ือให้การคัดเลือกวัสดุ อุปกรณ์การเรียนการสอนเหมาะสมกับความต้องการของผู้เรียน 
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   5) การวิเคราะห์งาน เป็นการให้ขอบข่ายของแนวคิดสําหรับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
และเป็นแนวทางสําหรับการประเมินผล 

   6) การสร้างข้อทดสอบ เป็นการกําหนดระดับการปฏิบัติของผู้เรียนในวัตถุประสงค์ตามลําดับ
ก่อนหลัง และตรวจสอบความก้าวหน้าของผู้เรียนแต่ละบุคคล 

   7) การจัดลําดับการสอน การจัดลําดับการสอนโดยท่ัวไปเพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายสุดท้ายของ
การสอน โดยการจัดลําดับการสอนให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ย่อย 

   8) การวางแผนการสอน เป็นการระบุเหตุการณ์การสอน ลําดับข้ันตอนการสอนสําหรับ
วัตถุประสงค์ย่อย ซ่ึงเป็นข้ันตอนการสอนอาจเป็นไปตามท่ีผู้สอนวางแผนหรืออาจเป็นไปตามท่ีผู้เรียน
ต้องการเรียนก็ได้ 

   9) การเลือกสื่อการสอน ต้องพิจารณาตัวแปรด้านกิจกรรมหรืองานด้านผู้เรียน สภาพแวดล้อม
ของการเรียนสภาพแวดล้อมของการพัฒนาผลผลิต เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมของสภาพแวดล้อมและ
องค์ประกอบอ่ืน ๆ 

  10) การกําหนดรายละเอียดวัส ดุการสอน เป็นงาน ท่ี เก่ียวข้องกับการเตรียมต้นฉบับ 
(Manuscripts)การเขียนบทเรื่อง การสเก็ตภาพ เตรียมบทภาพ (Story Board) 

  11) การผลิตวัสดุการสอน เป็นการผลิตต้นฉบับและปรับปรุงเช่น คู่มือ แบบเรียน และสื่ออ่ืนๆ 
  12) การประเมินผลเพ่ือปรับปรุง เป็นการประเมินผลวัสดุการเรียนการสอน และทุกสิ่งท่ีเก่ียวข้อง

กับการสอนเพ่ือปรับปรุง 
จอยซ์และเวล (Joyce and Weil, 1986) ได้กล่าวถึงข้ันตอนการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 

ดังนี้ 
   1) ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานต่าง ๆ เก่ียวกับเรื่องท่ีต้องการนํามาพัฒนาเป็นรูปแบบการเรียน

การสอน 
   2) นําเสนอแนวคิดสําคัญของข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์มากําหนดหลักการ เป้าหมายและ

องค์ประกอบอ่ืน ๆ ท่ีเห็นว่ามีความสําคัญทําให้รูปแบบการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากข้ึนรวมท้ัง
กําหนดลําดับความสําคัญและรายละเอียดขององค์ประกอบ 

   3) กําหนดแนวทางในการนํารูปแบบไปใช้โดยให้รายละเอียดเก่ียวกับเง่ือนไขวิธีการใช้รูปแบบ 
   4) ประเมินรูปแบบ โดยทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบท่ีได้สร้างข้ึนโดยการประเมินความ

เป็นไปได้ ความสอดคล้องภายในองค์ประกอบต่าง ๆ โดยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเชี่ยวชาญด้านรูปแบบการ
เรียนการสอนท้ังในด้านทฤษฎีและปฏิบัติ รวมท้ังพิจารณาความเป็นไปได้เชิงปฏิบัติการโดยนํารูปแบบท่ี
พัฒนาข้ึนไปทดลองใช้ในสถานการณ์จริง 

   5) ปรับปรุงรูปแบบ ในช่วงก่อนนําไปทดลองโดยข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญและหลังจากการทดลอง
ใช้รูปแบบเพ่ือปรับปรุง ซ่ึงอาจทําการทดลองซํ้าหลาย ๆ ครั้งจนได้ผลเป็นท่ีน่าพอใจการนําเสนอรูปแบบ
การเรียนการสอนท่ีชัดเจนและเข้าใจง่ายจะช่วยให้ผู้ใช้เกิดความเข้าใจและสามารถนํารูปแบบการเรียน
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การสอนไปใช้ได้ หรือสามารถศึกษาผลการใช้รูปแบบการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึง จอยซ์, 
เวลและเบเวียลี (Joyce, Weil and Beverely, 1996) ได้อธิบายการนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนไว้ 
4 ตอนดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ท่ีมาของรูปแบบการเรียนการสอน เป็นการอธิบายความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ ซ่ึง 
เป็นท่ีมาของรูปแบบการเรียนการสอน ประกอบด้วยเป้าหมายของรูปแบบ ทฤษฎี ข้อสมมติ หลักการและ
แนวคิดท่ีเป็นพ้ืนฐานของรูปแบบการเรียนการสอน 

ตอนท่ี 2 รูปแบบการเรียนการสอน เป็นการอธิบายถึงรูปแบบการเรียนการสอนโดยมี 
รายละเอียดตามหัวข้อต่อไปนี้ 

1) ข้ันตอนการสอนตามรูปแบบการเรียนการสอน เป็นการให้รายละเอียดเก่ียวกับลําดับ 
ข้ันตอนการสอนหรือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

2) หลักการของการปฏิสัมพันธ์ เป็นการอธิบายถึงบทบาทของผู้สอนและผู้เรียน  
ความสัมพันธ์ของผู้สอนและผู้เรียน ซ่ึงจะแตกต่างกันไปในแต่ละรูปแบบ เช่น บทบาทของผู้สอนอาจเป็น
ผู้นําในการทํากิจกรรม เป็นผู้อํานวยความสะดวก เป็นผู้แนะแนวหรือเป็นแหล่งข้อมูล 

3) หลักการของการตอบสนอง เป็นการอธิบายถึงวิธีการแสดงออกของผู้สอนต่อผู้เรียน  
การตอบสนองหรือการกระทําของผู้เรียน เช่น การให้รางวัลแก่ผู้เรียน การไม่ประเมินว่าถูกหรือผิดการให้
อิสระในการแสดงความคิดเห็น 

4) ระบบการจัดการเรียนการสอน เป็นการอธิบายถึงเง่ือนไขหรือสิ่งจําเป็นท่ีจะทําให้การ 
ใช้รูปแบบนั้นได้ผล เช่น รูปแบบการเรียนการสอนแบบทดลองในห้องปฏิบัติการต้องใช้ผู้นําการทดลองท่ี
ผ่านการฝึกฝนมาแล้วเป็นอย่างดี รูปแบบการสอนแบบฝึกทักษะผู้เรียนจะต้องได้รับการฝึกทักษะใน
สถานท่ีและใช้อุปกรณ์ท่ีใกล้เคียงสภาพการทํางานจริง 

 ตอนท่ี 3 การนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใช้ เป็นการให้คําแนะนําและต้ังข้อสังเกต
เก่ียวกับการนํารูปแบบการเรียนการสอนไปใช้ให้ได้ผล เช่น ควรใช้กับเนื้อหาประเภทใดและกับผู้เรียน
ระดับใด 

ตอนท่ี 4 ผลท่ีได้จากการใช้รูปแบบการเรียนการสอน ท้ังผลทางตรงและทางอ้อมเป็นการ 
อธิบายถึงผลการใช้รูปแบบการเรียนการสอนท่ีคาดว่าจะเกิดแก่ผู้เรียนซ่ึงเป็นจุดมุ่งหมายหลักของรูปแบบ
ทางตรงและผลพลอยได้จากการใช้รูปแบบในทางอ้อม รวมท้ังเป็นแนวทางของผู้สอนในการพิจารณาและ
เลือกรูปแบบการเรียนการสอนไปใช้ 

ตามท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนต้องจัดทําอย่างเป็นระบบโดย
อาศัยหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เป็นพ้ืนฐานในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน องค์ประกอบสําคัญ
ของรูปแบบ ข้ันตอนหรือกระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบ มีการนํารูปแบบไปทดลองใช้แล้วนําผลท่ี
ได้มาปรับปรุงและพัฒนารูปแบบให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยสรุปการพัฒนารูปแบบการเรียนการ
สอนมี 4 ข้ันตอนดังนี้ 
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 1) ศึกษาแนวคิดและองค์ประกอบสําคัญท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนการสอนท่ีต้องการ โดย
วิเคราะห์ประเด็นสําคัญสําหรับนําไปใช้ในการกําหนดองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนท่ีจะ
พัฒนา 

 2) กําหนดองค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนเช่น 
จุดมุ่งหมาย เนื้อหา ข้ันตอนหรือกระบวนการเรียนการสอน ข้ันตอนและกิจกรรมการเรียนการสอนรวมถึง
การวัดและประเมินผลท่ีใช้ 

 3) ตรวจสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนเป็นการหาข้อมูลเชิงประจักษ์เพ่ือ
ยืนยันว่าแผนการจัดองค์ประกอบต่าง ๆ ของรูปแบบท่ีได้พัฒนาข้ึนอย่างเป็นระบบนี้มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพจริง สามารถนําไปใช้ปฏิบัติได้และเกิดผลต่อผู้เรียนตามท่ีต้องการ การหาข้อมูลเชิงประจักษ์
ทําได้โดยการนําแผนการจัดองค์ประกอบไปทดลองใช้ในห้องเรียนและสามารถยืนยันได้ด้วยตัวเลขเชิงสถิติ 
นอกจากนี้ยังสามารถใช้การตรวจสอบเชิงประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาท่ีเก่ียวข้องได้ในทางปฏิบัติการ
ตรวจสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนการสอนจะเริ่มจากการตรวจสอบเชิงประเมินของ
ผู้ทรงคุณวุฒิแล้วนําผลการประเมินมาปรับปรุงแก้ไขแผนการจัดการเรียนการสอนและองค์ประกอบให้
เหมาะสมมากข้ึนก่อนท่ีจะนําไปทดลองใช้ในห้องเรียน 

 4) การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน เป็นการปรับแก้ไขรูปแบบการเรียนการ
สอนท่ีได้พัฒนาให้ดียิ่งข้ึน มีข้อบกพร่องน้อยลงโดยการนําผลท่ีได้จากการทดลองใช้รูปแบบการเรียนการ
สอนมาปรับปรุงแก้ไข สิ่งท่ีปรับปรุงนี้อาจเป็นองค์ประกอบ ลักษณะความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ
ตลอดจนแนวทางการใช้รูปแบบการเรียนการสอน 

2.3. แนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนการสอนทางไกล  
          2.3.1 ระบบการเรียนการสอนทางไกล  

กระบวนการเรียนรู้ของมนุษย์เป็นกระบวนการท่ีจําเป็นและเกิดข้ึนอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา 
ตลอดชีวิตอย่างไม่หยุดนิ่ง อาจเกิดข้ึนด้วยตนเองหรือด้วยการเรียนรู้จากผู้ อ่ืนและสิ่งแวดล้อม ซ่ึง
กระบวนการเรียนรู้นี้ เป็นสิ่งท่ีช่วยให้การดํารงชีวิตของมนุษย์มีศักยภาพมากข้ึนในทุกๆด้าน ตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พศ. 2542 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) ได้ให้ความหมายของ
การศึกษาไว้ว่า “การศึกษา  หมายความว่า กระบวนการเรียนรู้เพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและ
สังคมโดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลง
ความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคม การเรียนรู้และ
ปัจจัยเก้ือหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต” การเรียนรู้ของมนุษย์จําเป็นต้องมีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องเพ่ือให้สามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมและสามารถดํารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข 
บุคคลหรือมนุษย์จึงต้องได้รับการศึกษาอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต แนวคิดนี้ทําให้เกิดแนวทางของการ
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จัดรูปแบบการศึกษาตามอัธยาศัยข้ึนนอกเหนือจากการจัดการศึกษาในระบบโรงเรียน  และการจัด
การศึกษานอกระบบ 

การจัดการศึกษาตามอัธยาศัย (Informal Education) เป็นรูปแบบการจัดการศึกษาท่ีเอ้ือให้
มนุษย์เกิดการเรียนรู้ท้ังโดยความต้ังใจและไม่ตั้งใจ  การศึกษาตามอัธยาศัยจึงเป็นการจัดการศึกษาแบบไม่
เป็นทางการ  ไม่มีแบบแผนแน่นอนตายตัว และมีเป้าประสงค์หลักเพ่ือให้คนเรียนรู้ด้วยตนเอง เลือกท่ีจะ
ทําความเข้าใจจนถึงข้ันเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้ การศึกษาตามอัธยาศัยจึงตอบสนองปรัชญา
การศึกษาตลอดชีวิต โดยมีกระบวนการสื่อสารเป็นช่องทางสําคัญในการจัดการศึกษาให้แผ่ขยายไปในวง
กว้าง  การจัดการศึกษาประเภทนี้จะมีการดําเนินการท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน จากปรัญ
ชาการศึกษาตลอดชีวิตนี้เองทําให้เกิดเป็นฐานแนวคิดของการจัดการศึกษาในระบบการศึกษาทางไกลข้ึน  

การจัดการศึกษาทางไกลเป็นระบบการศึกษาระบบหนึ่งในการพัฒนาคนให้เป็นทรัพยากรมนุษย์
ตามกระแสการพัฒนาเพ่ือความทันสมัย โดยมุ่งขยายโอกาสทางการศึกษาแก่ผู้ท่ีขาดโอกาสท่ีจะเข้าศึกษา
ต่อในระดับอุดมศึกษา การศึกษาทางไกลจึงเป็นระบบการศึกษาท่ีถือได้ว่าเป็น “การศึกษาขยายวง”  หรือ 
“การศึกษาระบบเปิด”  ท่ียึดหลักปรัชญาการศึกษาตลอดชีวิต มุ่งขยายโอกาสแก่ผู้เรียนอย่างกว้างขวาง
ท่ัวถึงและเป็นธรรม   ลดภาวะความจํากัดท้ังด้านกระบวนการ โครงสร้างและสิ่งแวดล้อมทางด้านการ
เรียนรู้ แทนท่ีจะใช้สถานศึกษา  ชั้นเรียนและอาจารย์เป็นศูนย์กลางของการเรียนการสอน  การศึกษา
ระบบเปิดเน้นการใช้สื่อการสอนประเภทต่างๆ อันเป็นผลจากการประยุกต์วิทยาการความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีการสื่อสารมาใช้ประโยชน์ทางการศึกษาในลักษณะของสื่อประสม  โดยมุ่งให้ผู้เรียนเรียนได้ด้วย
ตนเองให้มากท่ีสุดโดยไม่ต้องเข้าชั้นเรียนตามปกติ  (วิจิตร  ศรีสอ้าน, 2529)    

สุมาลี  สังข์ศรี (2545) ได้กล่าวถึงคุณสมบัติของระบบการสอนทางไกลท่ีเอ้ืออํานวยต่อการเรียนรู้
ในภาพกว้างไว้ 8 ประการ คือ 1) การศึกษาทางไกลช่วยให้ผู้ท่ีอยู่ห่างไกลได้มีโอกาสรับการศึกษา 2) ช่วย
สร้างความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา 3) ให้อิสระแก่ผู้เรียน  ผู้เรียนสามารถกําหนดเวลาเรียนของ
ตนเองได้ 4) เอ้ือต่อผู้ท่ีประกอบอาชีพการงานแล้ว ผู้เรียนไม่ต้องมาเข้าเรียนพร้อมกันในชั้นเรียน 5) 
สามารถจัดการศึกษาให้กลุ่มเป้าหมายจํานวนมากในคราวเดียวกัน  6) ประหยัดค่าใช้จ่ายของผู้เรียน 
ผู้เรียนไม่จําเป็นต้องเดินทางมายังสถาบันการศึกษา 7) การจัดการศึกษามีการวางแผนเตรียมการอย่างเป็น
ระบบ ต้ังแต่การพัฒนาหลักสูตร การผลิตสื่อ การจัดส่งสื่อไปยังผู้เรียน และ  8) กลุ่มเป้าหมายไม่ว่าจะ
เป็นเพศหรือวัยใด สามารถเรียนรู้ได้ทุกเวลาและทุกสถานท่ีเม่ือพร้อมท่ีจะแสวงหาความรู้   ดังนั้นสื่อและ
เทคโนโลยีจึงเป็นตัวกลางในการถ่ายทอดความรู้ท่ีสําคัญในการจัดการเรียนการสอนในระบบการศึกษา
ทางไกล     

ระบบการศึกษาทางไกลมุ่งใช้สื่อและเทคโนโลยีการศึกษาทุกรูปแบบเพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพ
ด้านการบริหาร ด้านวิชาการ และด้านการบริการ  ในการผลิตและการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาใน
ระบบการศึกษาทางไกล (ชัยยงค์  พรหมวงศ์, 2523) จึงมีหลักการดังต่อไปนี้ 

1) มีระบบการผลิตสื่อการศึกษาท่ีผ่านการตรวจสอบและวิจัยหาประสิทธิภาพแล้ว 
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2) ยึดหลักการใช้สื่อประสมท่ีจะส่งถึงนักศึกษาจํานวนมากท่ีสุด และช่วยให้นักศึกษาเรียนได้อย่าง
มีประสิทธิภาพท่ีสุด โดยจัดสื่อประสมในรูปแบบของชุดการสอนทางไกล 

3) เอ้ืออํานวยให้มีการกระจายรูปแบบของเทคโนโลยีทางการศึกษาท้ังประเภทวัสดุ อุปกรณ์ และ
วิธีการ มาใช้โดยไม่เน้นเฉพาะการใช้อุปกรณ์ราคาแพง หรือวัสดุราคาถูกเพียงอย่างเดียว 

4)  เน้นการเลือกผลิตและใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและความ
พร้อมของประเทศ โดยคํานึงถึงความคุ้มค่าระหว่างการลงทุนและผลลัพธ์ท่ีได้ มิใช่มุ่งเพียงการลงทุนน้อย
อยู่ตลอดเวลา 

5) มีการกําหนดบทบาทของสื่อแต่ละประเภทอย่างชัดเจน เพ่ือป้องกันการใช้สื่อต้ังแต่สองสื่อข้ึน
ไปถ่ายทอดเนื้อหาสาระซํ้ากัน ทว่าควรใช้สื่อแต่ละประเภทให้เหมาะสมกับเนื้อหาวิชาท่ีสอนและสนับสนุน
ซ่ึงกันและกัน 

2.3.2 ระบบการเรียนการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ทบวงมหาวิทยาลัยได้มีการนําระบบการศึกษาทางไกลเต็มรูปแบบมาใช้ในระดับอุดมศึกษาของ

ไทย โดยมีการร่างพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเปิด คือ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในปี พศ.2520 
และเริ่มเปิดดําเนินการสอนต้ังแต่ปี พศ. 2523 โดยยึดหลักปรัชญาการศึกษาตลอดชีวิต มุ่งพัฒนาคุณภาพ
ของประชาชนท่ัวไป  เพ่ิมพูนวิทยฐานะแก่ผู้ประกอบอาชีพ และขยายโอกาสทางการศึกษาแก่ผู้จบชั้น
มัธยมศึกษา เพ่ือสนองความต้องการของมนุษย์และสังคมด้วยการจัดระบบการเรียนการสอนทางไกล โดย
ใช้สื่อการสอนทางไปรษณีย์ วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และวิธีการสอนอ่ืนท่ีผู้เรียนสามารถศึกษาได้
ด้วยตนเองโดยไม่ต้องเข้าชั้นเรียนตามปกติ ดังนั้นการถ่ายทอดความรู้ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
ในระบบการศึกษาทางไกลเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้เรียนจะกระทําอย่างเป็นระบบ โดยมีการถ่ายทอด
เนื้อหาสาระท่ีเป็นมวลประสบการณ์ผ่านสื่อและเทคโนโลยีต่างๆอย่างหลากหลายในลักษณะของสื่อ
ประสม เช่น สื่อเอกสารการสอน แบบฝึกปฏิบัติ สื่อโสตทัศน์  สื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ สื่อคอมพิวเตอร์ 
กิจกรรม ตลอดจนการสอนเสริม การเรียนรู้ด้วยตนเองจากสื่อเพียงชนิดเดียว อาจทําให้ผู้เรียนได้รับ
ความรู้ได้ไม่กว้างและลึกเท่าท่ีควร เพราะสื่อแต่ละชนิดมีคุณสมบัติและข้อจํากัดในตัวเอง สื่อบางชนิดไม่
อาจให้ความรู้แก่ผู้ เรียนได้สมบูรณ์ ท้ังหมด ต้องอาศัยสื่อและเทคโนโลยี อ่ืนๆประกอบ   อีกท้ัง
ความสามารถ ความถนัด ความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียนเป็นสิ่งสําคัญท่ีทําให้การผลิตสื่อของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชจําเป็นต้องทําอย่างเป็นระบบ  เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพต่อผู้เรียนมากท่ีสุด   

การศึกษาในระบบการเรียนการสอนทางไกล มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชใช้ระบบการ
ถ่ายทอดความรู้ เนื้อหา ประสบการณ์ และการประเมินผล มีรายละเอียด ดังนี้ (สุมาลี  สังข์ศรี และคณะ, 
2554) 
 1) การศึกษาจากวัสดุการศึกษาท่ีส่งให้ทางไปรษณีย์ ได้แก่ 
      ก.  เอกสารการสอนประจําชุดวิชา ประกอบด้วยคําอธิบายชุดวิชา วัตถุประสงค์ของชุดวิชา 
รายชื่อหน่วยการสอน วิธีการศึกษา ตลอดจนแผนการสอนของหน่วยต่าง ๆ เนื้อหาสาระในเอกสารการ
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สอนจัดอยู่ในรูปบทเรียนแบบโปรแกรม ซ่ึงนักศึกษาจะต้องศึกษาเอกสารการสอนทุกหน่วยอย่างละเอียด
พร้อมท้ังทํากิจกรรมตามท่ีได้กําหนดไว้ในแต่ละหน่วย 
      ข.  แบบฝึกปฏิบัติประจําชุดวิชา ประกอบด้วยคําชี้แจงในการใช้แบบฝึกปฏิบัติรายละเอียด
เก่ียวกับหน่วยการสอน แบบประเมินผลตนเองก่อนและหลังเรียน ท่ีว่างสําหรับบันทึกสาระสําคัญ ทํา
กิจกรรมและรายงานรวมท้ังแบบทดสอบประจําหน่วย 
      ค.  ซีดีเสียงประจําชุดวิชา ใช้คู่กับเอกสารการสอน เพ่ือขยาย เสริม หรือสรุปเนื้อหาสาระของ
เอกสารการสอนให้ชัดเจนยิ่งข้ึน โดยจัดส่งให้นักศึกษาพร้อมเอกสารการสอน 
      ง.  ดีวีดีประจําชุดวิชา บางชุดวิชาท่ีต้องการขยายความเข้าใจในเนื้อหาสาระเอกสารการสอน
ประจําชุดวิชาด้วยเสียงและภาพเคลื่อนไหว มหาวิทยาลัยได้ผลิตดีวีดีประจําชุดวิชาข้ึนเพ่ือเสนอเรื่องราวท่ี
สอดคล้อง เสริม เติมเต็มเนื้อหาสาระของชุดวิชา กําหนดความยาวไม่เกิน 2 ชั่วโมงต่อชุดวิชา 
      จ.  ซีดีรอมประจําชุดวิชา มหาวิทยาลัยได้ผลิตชุดการสอนด้วยคอมพิวเตอร์ประจําชุดวิชาใช้
คู่กับเอกสารการสอน มีรูปแบบการนําเสนอลักษณะมัลติมีเดียเพ่ือถ่ายทอดเนื้อหาสาระท่ีจําเป็นในเอกสาร
การสอน อาทิการแสดงกระบวนการ สาธิต ทดลองหรือการเสนอเรื่องราวเป็นกรณี ในลักษณะของสื่อ
ประสมท่ีเน้นปฏิสัมพันธ์ กําหนดปริมาณ 1 แผ่นต่อชุดวิชา 
 2) การศึกษาจากรายการสอนทางวิทยุกระจายเสียง 

 มหาวิทยาลัยจัดให้มีรายการวิทยุกระจายเสียงประกอบชุดวิชาในชุดวิชาศึกษาท่ัวไปชุดวิชา
แกน หรือชุดวิชาเฉพาะบางชุดวิชา ชุดวิชาละ 5 รายการ ความยาวรายการละ 20 นาที เพ่ือเสริมเนื้อหา 
เป็นการขยายโลกทัศน์ให้กับนักศึกษาจากข้อมูลและวิทยากรผู้มีประสบการณ์ นักศึกษาสามารถรับฟัง
รายการดังกล่าวได้ตามตารางออกอากาศรายการวิทยุกระจายเสียงท่ีมหาวิทยาลัยจะจัดส่งให้กับนักศึกษา
ทุกท่านล่วงหน้า โดยแนบไปกับข่าว มสธ. หรือติดตามรับฟังวิทยุอินเทอร์เน็ตได้ท่ี www.stou.ac.th 
เลือก STOU Online แล้วเลือก Radio Online  
 3) การศึกษาจากรายการสอนทางวิทยุโทรทัศน์     
 มหาวิทยาลัยจัดให้มีรายการวิทยุโทรทัศน์เป็นสื่อเสริมในชุดวิชาศึกษาท่ัวไป ชุดวิชาแกน หรือชุด
วิชาเฉพาะบางชุดวิชา ชุดวิชาละ 3-5 รายการ ความยาวรายการละ 20-30 นาที มุ่งขยายเนื้อหาท่ีเข้าใจ
ยากด้วยการแสดง เสียงและภาพเคลื่อนไหวท่ีสมจริง ถ่ายทอดทัศนะของวิทยากรในแง่มุมต่าง ๆ  โดย
มหาวิทยาลัยจะจัดส่งตารางออกอากาศรายการวิทยุโทรทัศน์แต่ละภาคการศึกษาให้นักศึกษาทุกคน
ล่วงหน้าในข่าว มสธ. หรือติดตามรับชมวิทยุโทรทัศน์อินเทอร์เน็ตได้ท่ี www.stou.ac.th เลือก STOU 
Online แล้วเลือก TV Online    

4) การศึกษาจากรายการย้อนหลัง (On Demand) ทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยเพ่ือ
เพ่ิมอีกช่องทางในการเรียนของนักศึกษาในระบบการศึกษาทางไกล มหาวิทยาลัยได้จัดทําฐานข้อมูล
รายการวิทยุกระจายเสียง และรายการวิทยุโทรทัศน์  เป็นรายการ On Demand ทางเครือข่าย
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อินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัย ทําให้นักศึกษาสามารถเลือกรับฟัง-รับชมรายการย้อนหลังได้ตามต้องการ 
โดยเข้ามาท่ี www.stou.ac.th เลือก STOU Online แล้วเลือก Media on Demand 
 5) การศึกษาจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) 
      มหาวิทยาลัยได้ผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) เพ่ือเป็นสื่อเสริมช่วยในด้านการเรียน
การสอนให้แก่นักศึกษา โดยแบ่งเป็น 2 รูปแบบ คือ 
       (1) รูปแบบออนไลน์ (Online) เป็นการศึกษาผ่านทางเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยนักศึกษา
ท่ีจะเข้ามาใช้บริการได้ต้องเป็นนักศึกษาภาคปกติและ/หรือผู้เขียนโครงการสัมฤทธิบัตร โดยนักศึกษาเข้า
ไปท่ีเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย www.stou.ac.th เลือก STOU Online เลือก e-Learning เลือก Log in 
ชุดวิชาท่ีให้บริการ หากไม่มีชุด e-Learning ตรงกับท่ีนักศึกษาลงทะเบียนเรียน แสดงว่าในภาคการศึกษา
นั้นไม่มีการเปิดสอนชุด e-Learning นอกจากนั้นมหาวิทยาลัยยังได้จัดทําชุด e-Learning สําหรับ
ให้บริการแก่สังคม ซ่ึงนักศึกษาสามารถเข้าไปศึกษาท่ี www.stou.ac.th เลือก STOU Online เลือก        
e-Learning แล้วเลือกชุดบริการสังคม 
       (2) รูปแบบออฟไลน์ (Offline) โดยศึกษาจากแผ่นซีดีรอม ซ่ึงนักศึกษาสามารถขอรับ
บริการโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายได้ท่ีสํานักบรรณสารสนเทศ มสธ. และศูนย์วิทยพัฒนา มสธ.10 แห่ง ได้แก่ 
ศูนย์วิทยพัฒนา มสธ. (จังหวัด) นครศรีธรรมราช อุบลราชธานี เพชรบุรี สุโขทัย ลําปาง จันทบุรี อุดรธานี 
ยะลา นครนายก และนครสวรรค์ ในกรณีท่ีนักศึกษาไม่สะดวกมาใช้บริการ ณ สถานท่ีท่ีกําหนด 
มหาวิทยาลัยได้จัดทําซีดีรอมเพ่ือจําหน่ายให้แก่นักศึกษาสามารถสั่งซ้ือไปศึกษาด้วยตนเองท่ีบ้าน 
 6) การบริการด้านการสอนเสริม 
      การสอนเสริมเป็นบริการทางวิชาการท่ีมหาวิทยาลัยจัดให้แก่นักศึกษา ในบางชุดวิชาท่ีมี
เนื้อหายากและนักศึกษาสอบไม่ผ่านเป็นจํานวนมาก โดยคณาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิเป็นผู้เสริมความรู้ความ
เข้าใจในเนื้อหาของชุดวิชาท่ีนักศึกษาเรียนด้วยตนเองให้กว้างขวางยิ่งข้ึน ตลอดท้ังยังเป็นการสร้างความ
กระจ่างด้วยการตอบปัญหาข้อสงสัยของนักศึกษาเก่ียวกับเอกสารการสอนท่ีศึกษา การบริการสอนเสริม
ดังกล่าวนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมได้โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย โดยมหาวิทยาลัยได้กําหนดจัดสอนเสริมใน
วันเสาร์-อาทิตย์ ณ ศูนย์บริการการศึกษาท่ีมีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด 

นอกจากนี้มหาวิทยาลัยยังได้จัดให้มีการสอนเสริมในรูปแบบอ่ืนอีก ซ่ึงรายละเอียดเก่ียวกับวัน 
เวลา สถานท่ีและชุดวิชาท่ีจะจัดสอนเสริม สํานักบริการการศึกษาจะแจ้งให้ทราบในแต่ละภาคการศึกษา
ผ่านข่าว มสธ.หรือสื่ออ่ืนๆตามความเหมาะสม ได้แก่ การสอนเสริมโดยการนัดหมาย การสอนเสริมใน
เรือนจํา/ทัณฑสถาน การสอนเสริมทางไกลผ่านดาวเทียม การสอนเสริมผ่านอินเทอร์เน็ต และ การสอน
เสริมแบบเข้ม เป็นต้น 
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 7) การศึกษาจากสื่อสอนเสริม 
       ก.  เอกสารโสตทัศน์ประกอบการสอนเสริม เป็นเอกสารสรุปเนื้อหาสาระของแต่ละชุดวิชา
และรวบรวมประเด็นสําคัญเพ่ือประกอบการสอนเสริม และจะแจกให้กับนักศึกษาทุกคนท่ีไปเข้ารับการ
สอนเสริม ณ ศูนย์บริการการศึกษาโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย 
       ข.  ดีวีดีสอนเสริม เป็นวัสดุการศึกษาอีกประเภทหนึ่งท่ีมหาวิทยาลัยจัดทําข้ึนเพ่ือจําหน่าย
ให้กับนักศึกษาท่ีสนใจโดยจะรวบรวมเนื้อหาสาระท่ีสอนเสริมผ่านดาวเทียมและทางอินเทอร์เน็ต สามารถ
ขอสําเนามายังสํานักเทคโนโลยีการศึกษา มสธ. หรือ Download ได้จาก Media on Demand 
 8) กิจกรรมภาคปฏิบัติเสริมประสบการณ์ 
     ในชุดวิชาบางชุดนักศึกษาต้องเข้ารับการฝึกภาคปฏิบัติเสริมประสบการณ์โดยใช้เวลาศึกษา
ประมาณสัปดาห์ละ 2 ชั่วโมงต่อ 1 ชุดวิชา มหาวิทยาลัยจะจัดแหล่งฝึกงานหรือฝึกภาคปฏิบัติโดยมี
กิจกรรมท่ีนักศึกษาต้องปฏิบัติ ดังต่อไปนี้ 
       ก.  การปฏิบัติการในห้องทดลอง ชุดวิชาบางชุดนักศึกษาจะได้รับมอบหมายให้ เข้า
ห้องปฏิบัติการของสถาบันการศึกษาหรือหน่วยงาน เช่น วิทยาลัย โรงพยาบาล โรงงาน เป็นต้น โดย
มหาวิทยาลัยจะแต่งต้ังบุคลากรในหน่วยงานนั้นเป็นผู้นิเทศก์และประเมินผลการปฏิบัติการของนักศึกษา
ตามความเหมาะสม 
       ข.  การฝึกงาน ชุดวิชาบางชุดมีลักษณะเนื้อหาท่ีนักศึกษาจะต้องฝึกงานและดูงานในสถาบัน
วิชาการและวิชาชีพต่าง ๆ โดยนักศึกษาต้องทํารายงานส่งให้มหาวิทยาลัยเพ่ือประกอบการประเมินผลทุก
ครั้ง 
       ค.  การเข้าร่วมประชุมสัมมนา ในบางชุดวิชานักศึกษาจะต้องเข้าประชุมและสัมมนาทาง
วิชาการตามเนื้อหาท่ีเก่ียวข้องกับชุดวิชา 
       ง.  การเข้าร่วมในสถานการณ์จําลอง ชุดวิชาบางชุดวิชา เช่น ชุดวิชาในสาขาวิชาวิทยาการ
จัดการ สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ นักศึกษาจะต้องเข้าร่วมในสถานการณ์จําลองเพ่ือฝึกทักษะความชํานาญใน
การแก้ปัญหาและการดําเนินงานด้วย 
 9) การฝึกปฏิบัติเสริมทักษะ  

    ในบางสาขาวิชาจะจัดฝึกปฏิบัติเสริมทักษะชุดวิชา เช่น สาขาวิชานิเทศศาสตร์ สาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาวิทยาการจัดการ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ สาขาวิชามนุษยนิเวศศาสตร์ 
สาขาวิชาส่งเสริมการเกษตรและสหกรณ์ และสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซ่ึงการฝึกปฏิบัติเสริม
ทักษะในแต่ละสาขาวิชาจะแจ้ง กําหนดวัน เวลา และสถานท่ี ให้นักศึกษาทราบในแต่ละภาคการศึกษา
ต่อไป  
   ในระบบการเรียนการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชนี้ พยายามท่ีจะผลิตสื่อ
และใช้วิธีการท่ีจะทําให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองได้อย่างแท้จริง แต่ด้วยเทคโนโลยีท่ีรุดหน้าไป
อย่างรวดเร็วนั้น ทําให้เกิดเทคโนโลยีต่างๆข้ึนมากมาย ซ่ึงมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชได้พยายาม
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พัฒนาสื่อให้เหมาะสมทันยุดสมัยและเหมาะสมกับผู้ เรียน ซ่ึงเทคโนโลยีท่ีเข้ามามีบทบาทมากใน
ชีวิตประจําวันในยุคปัจจุบันก็คือ สมาร์ทโฟนและแท็บเล็ต สมาร์ทโฟนและแท็บเล็ตท่ีพัฒนาข้ึนมาอย่างไม่
หยุดยั้งนี้เม่ือมีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตจะมีคุณสมบัติใกล้เคียงเครื่องคอมพิวเตอร์ หากเรานําสมาร์ทโฟน
และแท็บเล็ตมาใช้ในการศึกษาจะสามารถพัฒนาให้เป็นสื่อการเรียนการสอนได้อีกรูปแบบหนึ่ง 

2.4 แนวคิดท่ีเก่ียวข้องส่ือการศึกษากับผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการมองเห็น 
2.4.1 ความหมายของบุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการมองเห็น  
บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางการมองเห็นหมายถึง บุคคลท่ีสูญเสียการเห็นต้ังแต่ระดับเล็กน้อย

จนถึงตาบอดสนิท อาจแบ่งได้เป็น 2 ประเภท คือ       
  1) คนตาบอด หมายถึง คนท่ีสูญเสียการเห็นมากจนต้องสอนให้อ่านอักษรเบรลล์หรือใช้
วิธีการฟังเทปหรือแผ่นเสียง หากตรวจวัดความชัดของสายตาข้างดีเม่ือแก้ไขแล้วอยู่ในระดับ 6 ส่วน 60 
หรือ 20 ส่วน 200 (20/200) ลงมาจนถึงบอดสนิท (หมายถึง คนตาบอดสามารถเห็นวัตถุได้ในระยะห่าง
น้อยกว่า 6 เมตร หรือ 20 ฟุต ในขณะท่ีคนปกติสามารถเห็นวัตถุเดียวกันได้ในระยะ 60 เมตร หรือ 200 
ฟุต) หรือมีลานสายตาแคบกว่า 20 องศา (หมายถึง สามารถเห็นได้กว้างน้อยกว่า 20 องศา)   
  2) คนเห็นเลือนราง หมายถึง คนท่ีสูญเสียการเห็นแต่ยังสามารถอ่านอักษรตัวพิมพ์ท่ี
ขยายใหญ่ได้หรือต้องใช้แว่นขยายอ่าน หากตรวจวัดความชัดของสายตาข้างดีเม่ือแก้ไขแล้วอยู่ในระดับ
ระหว่าง 6 ส่วน 18 (6/18) หรือ 20 ส่วน 70 (20/70) ถึง 6 ส่วน 60 (6/60) หรือ 20 ส่วน 200 
(20/200) หรือมีลานสายตาแคบกว่า 30 องศา 

2.4.2 ความหมายและประเภทของส่ือ 
กฎกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงออกตามความในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้

กําหนดความหมายของคําว่าสื่อ ดังนี้ 
สื่อ หมายถึง สื่อทางการศึกษา ได้แก่ วัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา หรือเครื่องมือท่ีช่วย

ให้คนพิการเกิดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม เกิดความเข้าใจดีข้ึนและรวดเร็ว 
ท้ังนี้ กระทรวงศึกษาธิการได้กําหนดประเภทสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาสําหรับคนพิการ

ออกเป็น 4 ประเภทหลัก คือ (คณะอนุกรรมการผลิตสื่อและเทคโนโลยีการเรียนการสอนสําหรับคนพิการ, 
2542 อ้างถึงในรายงานการศึกษาของนักเรียนตาบอดระดับมัธยมศึกษาตอนต้นในโรงเรียนร่วมในเขต
กรุงเทพและปริมณฑล,2548) 

 1)  สื่อสิ่งพิมพ์ เป็นสื่อเอกสารประเภทต่างๆท่ีช่วยให้คนพิการเกิดการเรียนรู้  ครูผู้สอน
ได้ใช้ศึกษาหาความรู้และเป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอน  และผู้ปกครองได้มีความรู้ความเข้าใจ
ในการพัฒนาทักษะพ้ืนฐานและส่งเสริมการเรียนรู้ของคนพิการ เช่น หนังสือเรียน ชุดการเรียน คู่มือครู 
คู่มือผู้ปกครอง แผ่นพับ โปสเตอร์ เป็นต้น 

2)  สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เป็นสื่อการเรียนรู้ของคนพิการ  สื่อในการจัดการเรียนการสอน 
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ของครู และเป็นสื่อท่ีช่วยให้ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจในการพัฒนาทักษะพ้ืนฐานและการเรียนรู้ของ
คนพิการ  โดยสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองตามอัธยาศัย  หรือจากการศึกษาทางไกล  เช่น รายการวิทยุ  
เทปเสียง  รายการโทรทัศน์  รายการวีดิทัศน์  โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) เป็นต้น 

 3) สื่อวัสดุอุปกรณ์ เป็นสื่อและอุปกรณ์ในการพัฒนาทักษะพ้ืนฐาน  และส่งเสริมการ 
เรียนรู้และการเตรียมพร้อมทักษะพ้ืนฐานด้านอาชีพของคนพิการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคคลออทิสติกและ
บุคคลท่ีมีความบกพร่องทางสติปัญญา เช่น ของจริง หุ่นจําลอง เกมส์การศึกษา  ของเล่นท่ีพัฒนาทักษะ 
บัตรคํา บัตรภาพ พร้อมเครื่องมือการใช้สื่ออุปกรณ์ เป็นต้น 
 4) สื่อประสม เป็นชุดการเรียนการสอนสําเร็จรูปท่ีประกอบด้วยสื่อสิ่งพิมพ์  สื่อวัสดุ 
อุปกรณ์ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
         2.4.3 ความสําคัญของส่ือ  

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545-2549) ได้กําหนดยุทธศาสตร์การ
พัฒนาคุณภาพคนและการคุ้มครองทางสังคม ในเรื่องการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิตว่า “ใช้
สื่อการศึกษาทุกรูปแบบให้กระจายสู่ประชาชนทุกกลุ่มเป้าหมาย  โดยเฉพาะกลุ่มผู้ด้อยโอกาส  เช่น คน
พิการ คนท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีห่างไกล เป็นต้น  รวมท้ังการพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศท่ีเชื่อมโยงกับ
แหล่งเรียนรู้ต่างๆ” 

กิดานันท์ มะลิทอง (2540) ได้กล่าวถึงคุณค่าของสื่อการเรียนการสอนท่ีมีผลต่อผู้เรียน ดังนี้ 
1) เป็นสิ่งท่ีช่วยให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ  เพราะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความ 

เข้าใจเนื้อหาบทเรียนท่ียุ่งยากซับซ้อนได้ง่ายในระยะเวลาอันสั้น  และช่วยให้เกิดความคิดรวบยอดในเรื่อง
นั้นได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 

2) ช่วยกระตุ้นและสร้างความสนใจให้กับผู้เรียน 
3) การใช้สื่อจะช่วยให้ผู้เรียนมีความเข้าใจตรงกันและเกิดประสบการณ์ร่วมกัน 
4) ช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนมากข้ึน 
5) ช่วยเสริมสร้างลักษณะท่ีดีในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้และเกิดความคิดสร้างสรรค์ 

จากการใช้สื่อ 
6) ช่วยแก้ปัญหาเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยการจัดให้มีการใช้สื่อในการศึกษา 

รายบุคคลคนพิการจําเป็นต้องได้รับพัฒนาด้วยการศึกษารูปแบบพิเศษท่ีเหมาะสมและตรงกับสภาพความ
ต้องการของคนพิการแต่ละกลุ่มอย่างแท้จริง สื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาถือว่าเป็นปัจจัยสําคัญท่ีจะ
ช่วยส่งเสริมการเรียนการสอนและการเรียนรู้ของคนพิการรูปแบบต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  ท้ัง
การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย   ในสภาพปัจจุบัน  สถานศึกษาและ
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาของคนพิการยังต้องการสื่อและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมและมี
คุณภาพ  ซ่ึงการใช้ประโยชน์จากสื่อเพ่ือคนพิการนี้ส่งผลให้คนพิการต่างๆ จะสามารถพัฒนาการเรียนรู้ได้
ทัดเทียมบุคคลท่ัวไป                       
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        2.4.4 ส่ือการศึกษาสําหรับคนตาบอด 
ประโยชน์ของสื่อต่อนักเรียนตาบอด 

สื่อการเรียนการสอนมีประโยชน์ต่อนักเรียนตาบอด ดังนี้ (มูลนิธิช่วยคนตาบอดแห่ง 
ประเทศไทย, 2542) 

1) ทําให้เกิดความคิดรวบยอด (concept) ในเรื่องต่างๆได้ถูกต้อง 
2) ช่วยสร้างจินตภาพในสมอง ทําให้เกิดความทรงจําท่ีดี 
3) ช่วยสร้างความสัมพันธ์ในการทํางานของมือกับสมอง (สื่อประเภทสัมผัส) 
4) ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพของการรับรู้ข้อมูลจากการฟังหรืออ่านได้ชัดเจนข้ึน  การสัมผัส

ในสิ่งท่ีเก่ียวข้องกับการฟังหรืออ่านจากบทเรียนก็เช่นเดียวกับคนท่ัวไปท่ีใช้ภาพประกอบ 
5) ช่วยในการเรียนรู้ในเรื่องท่ีซับซ้อนท่ีไม่สามารถสัมผัสของจริงได้ เช่น อวัยวะภายใน

ของร่างกายและระบบการทํางาน เป็นต้น 
6) ช่วยให้มีความเข้าใจในบทเรียน ทําให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและ  สัมฤทธิ์

ผลตามจุดมุ่งหมาย 
7) กระตุ้นให้นักเรียนท่ีตาบอดสนิทและท่ีเห็นเลือนรางมีความใฝ่รู้ใฝ่เรียนมากข้ึน 
8) ช่วยให้นักเรียนมีประสบการณ์ในการใช้สื่อและอุปกรณ์ต่างๆ เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการ

เรียนบทเรียนต่อๆ ไปตามลําดับท่ียากข้ึน 
9) ช่วยฝึกประสาทการรับรู้ท่ีเหลืออยู่ให้มีประสิทธิภาพในการใช้งาน 
10) ช่วยให้นักเรียนท่ีมีความบกพร่องทางการเห็นมีความเชื่อม่ันในสิ่งท่ีตนได้เรียนรู้จาก

สื่อและอุปกรณ์ต่างๆ ซ่ึงสามารถถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนข้อมูลความคิดเห็นกับผู้อ่ืนได้อย่างถูกต้อง 
ประเภทของสื่อการเรียนการสอนสําหรับคนตาบอด 

                    โดยท่ัวไป นักเรียนตาบอดเรียนรู้สิ่งต่างๆ ผ่านทางการได้ยินและการสัมผัส สื่อการเรียน
การสอนสําหรับคนตาบอด จึงแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ (สราณีย์ ดุลยกนิษฐ์, 2531)  

1) สื่อประเภทกายสัมผัส (Tactual Aids) ซ่ึงกายสัมผัส หมายถึง การสัมผัสด้วยมือ 
และปลายนิ้ว  ซ่ึงคนตาบอดสามารถรับรู้รูปร่าง และขนาดของสิ่งต่างๆ ได้แก่  

- อักษรเบรลล์ 
- เครื่องช่วยอ่านออปตาคอน (Optacon) 
- อุปกรณ์ในการเรียนวิชาต่างๆ เช่น ลูกคิด เครื่องมือเรขาคณิต แผนท่ีนูน เป็นต้น  
- วัสดุจริง หรือหุ่นจําลอง เช่น นาฬิกา เข็มทิศ รูปทรงเรขาคณิตแบบต่างๆ ซ่ึงสิ่ง

เหล่านี้ ไม่ 
ควรท่ีจะมีลักษณะแตกต่างจากของจริง เพราะจะทําให้นักเรียนตาบอดเกิดความเข้าใจท่ีผิดพลาด (ศรียา 
นิยมธรรม และประภัสสร นิยมธรรม, 2525) 

2) สื่อประเภทโสตสัมผัส (Auditory Aids) สื่อประเภทนี้จะช่วยพัฒนาทักษะในการฟัง   
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ให้นักเรียนได้เรียนรู้  และบอกเสียงต่างๆ ในสภาพแวดล้อมได้  ท้ังนี้ ยังเป็นประโยชน์ในการเคลื่อนไหว 
และการเดินทางของนักเรียนด้วย ได้แก่ 

- เครื่องเสียง เช่น วิทยุ  เทปบันทึกเสียง แผ่นเสียง  สื่อเหล่านี้จะทําให้นักเรียนเกิด 
การเรียนรู้ได้เร็วและง่ายข้ึน 

- วัสดุจริง มีลักษณะเหมือนสิ่งของท่ีคนปกติใช้ทุกประการ  แต่ภายในบรรจุกระด่ิง   
หรือสิ่งท่ีทําให้เกิดเสียงเพ่ือคนตาบอดจะได้อาศัยเสียงในการค้นหา ตําแหน่งของวัตถุนั้น  โดยมากวัสดุจริง
นั้นจะเป็นเครื่องเล่น ได้แก่ ลูกบอล  และปิงปอง 

2.4.5 การใช้สื่อสังคมออนไลน์กับการศึกษาและผู้บกพร่องทางการมองเห็น 
ปัจจุบันสื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) มีอิทธิพลต่อสังคมเป็นอย่างมาก  โดยใช้งานผ่าน

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตบนอุปกรณ์หลากหลาย เช่น  สมาร์ตโฟน เครื่องคอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต  ลักษณะ
การใช้งานจะเป็นไปในลักษณะในการเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร ประชาสัมพันธ์ ให้ความรู้ พูดคุย เป็นต้น 

ในระบบการศึกษาทางไกล ก็มีการใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการเผยแพร่ความรู้ ให้ข้อมูล ให้
คําปรึกษางานทางด้านการศึกษา ซ่ึงปัจจุบันเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตและเทคโนโนโลยีด้านคอมพิวเตอร์ได้
ก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็วจึงทําให้สถาบันการศึกษานําสื่อสังคมออนไลน์เข้ามาประยุกต์ใช้ เป็นสื่อกลาง
ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนโดยเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและเข้าถึงด้วยอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ สมาร์ตโฟน แท็บ
เล็ต เช่น การใช้ Facebook, YouTube, Twitter, Line, Instagram เป็นต้น  

โดยการใช้สื่อสังคมออนไลน์นั้นจะแบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ การให้ข้อมูลความรู้หรือการ
ประชาสัมพันธ์ให้กับประชาชน กับ การจัดการเรียนรู้หรือการศึกษา มีรายละเอียดดังนี้  

   1) การให้ข้อมูลความรู้หรือการประชาสัมพันธ์   การให้ข้อมูลความรู้หรือการประชาสัมพันธ์
ให้กับมวลชน หน่วยงานมีวัตถุประสงค์เพ่ือเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ภายในองค์กรให้กับประชาชนรับทราบ
ในแง่ของการให้ความรู้ กิจกรรมต่างๆของหน่วยงาน โดยปัจจุบันจะพบว่าองค์กรต่างๆท้ังภาครัฐและ
ภาคเอกชนมีการใช้สื่อสังคมออนไลน์ ออกแบบให้มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างองค์กรและประชาชน เช่น การ
พูดคุยปรึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ การใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การรับชมคลิปวีดีโอ เป็นต้น ซ่ึง
ประโยชน์การใช้ช่องทางนี้ จะก่อให้เกิดการเรียนรู้ สามารถค้นคว้า แลกเปลี่ยนข้อมูล 

    2) การจัดการเรียนรู้หรือการศึกษา การให้ความรู้ทางโภชนศึกษาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ในแง่
ของการศึกษาจะมีลักษณะสําคัญของการใช้สื่อสังคมออนไลน์ คือ การถ่ายทอดข้อมูล ความรู้ วิธีการ หรือ
การสอนผ่านระบบของเครือข่าย โดยเน้นการมีปฏิสัมพันธ์ของคนผ่านการเรียนรู้บนเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ ไม่ว่าจะเป็นการตอบโต้กันระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน หรือ ผู้เรียนกับผู้เรียน การทํากิจกรรม
ร่วมกัน เป็นต้น  

โดยการใช้สื่อสังคมออนไลน์ท้ัง 2 ลักษณะท่ีถูกนําเสนอผ่านเครือข่าย สังคมออนไลน์ สรุปได้ดังนี้ 

- การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลหรือภายในเครือข่าย โดยผู้ใช้สร้างโปรไฟล์ของตนเอง และมี
การ แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน เช่น Facebook, Instagram, Line เป็นต้น 
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- การเผยแพร่ความรู้ความเชี่ยวชาญ ซ่ึงจะอยู่ในลักษณะของเว็บบล็อกต่างๆ 

- การเผยแพร่ข้อความสั้น เช่น Twitter เป็นต้น 

- การเพ่ิมเติมข้อมูลความรู้ต่างๆ เช่น เว็บ Wikipedia  

- การเผยแพร่เนื้อหาเฉพาะ การเผยแพร่ภาพ เสียง วีดิโอ เช่น เว็บ YouTube เป็นต้น 
ในส่วนของการใช้สื่อสังคมออนไลน์กับผู้ท่ีมีความบกพร่องทางการเห็นนั้น   ปัจจุบันเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์นั้นก้าวหน้าเป็นอย่างมาก การออกแบบพัฒนา สื่อ เครื่องมือ สิ่งอํานวยความสะดวกท้ัง
ทางด้านอุปกรณ์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์สําหรับผู้พิการทางการเห็นก็ได้มีการพัฒนานวัตกรรมสําหรับผู้
พิการ  ทางการเห็นและได้รับการยอมรับใช้งานอย่างแพร่หลายเป็นไปอย่างปกติ เช่น (การใช้คอมพิวเตอร์
สําหรับผู้พิการทางสายตา,2558) 

- โปรแกรมอ่านจอภาพ (Text to Speech)  ซ่ึงเป็นโปรแกรมท่ีใช้อ่านจอภาพเป็นเสียง
ภาษาไทยและปัจจุบันยังพัฒนาเป็นแอปพลิเคชันท่ีสามารถใช้บนสมาต์รโฟนอีกด้วย 

- เครื่องสังเคราะห์เสียง (Speech Synthesizer) เป็นอุปกรณ์ท่ีนํามาต่อเชื่อมกับโปรแกรม

อ่าน จอภาพ โดยโปรแกรมจะแปลงข้อความบนหน้าจอเป็นเสียงโดย ใช้วิธีการสังเคราะห์เสียง โดยปกติ

โปรแกรมอ่านจอภาพ และเครื่องสังเคราะห์เสียงต้องทางานร่วมกันเสมอ 

- โปรแกรมแปลงข้อมูลให้เป็นเบรลล์ (Braille Translation Software) โปรแกรมแปลงอักษร

ปกติเป็นอักษรเบรลล์ ทําหน้าท่ีแปลงแฟ้มงานปกติท่ีพิมพ์ไว้ แล้วให้เป็นรูปแบบท่ีเหมาะสม การทํางาน

ของโปรแกรมนี้คือ จะมีการสร้างแฟ้มข้อมูลข้ึนมาอีกแฟ้มหนึ่งท่ีเป็นข้อมูลเบรลล์ก่อนส่งแฟ้มดังกล่าวนั้น

ไปยังเครื่องพิมพ์เบรลล์ 

- โปรแกรมแปลอักษรเบรลล์ DBT จากบริษัท Duxbury System เป็นโปรแกรมแปลอักษร

ปกติเป็นอักษรเบรลล์สําหรับภาษาอังกฤษ ฝรั่งเศส และภาษาอ่ืนๆ อีกมากมายให้เป็นอักษรอักษรเบรลล์ 

สําหรับภาษาอังกฤษ สามารถแปลเป็นอักษรเบรลล์ระดับหนึ่ง และระดับสองได้ สามารถแปลงสูตร

คณิตศาสตร์จาก Math type เป็นอักษรเบรลล์ สามารถพิมพ์อักษรเบรลล์โดยตรงในระบบ 6 ปุ่ม (s d f j 

k l) และได้พัฒนาการแปลเอกสารภาษาไทยเป็นอักษรเบรลล์อีกด้วย 

- เครื่องแสดงผลอักษรเบรลล์ (Braille Display) เป็นอุปกรณ์ ท่ีมีรูปร่างลักษณะคล้าย
คีย์บอร์ด แต่เล็กกว่า เช่น มีแถบปุ่ม 40 ช่องเบรลล์ เป็นต้น ใช้สําหรับแสดงข้อมูลบนจอภาพ โดยข้อมูล
จะปรากฏเป็นแถบปุ่มนูนเล็กๆ แทนจุดอักษรเบรลล์ บนเครื่องแสดงผลอักษรเบรลล์ เม่ือผู้ใช้ ต้องการอ่าน
ข้อความบนจอภาพ ก็สามารถทําได้ โดยเลื่อนเคอร์เซอร์ ไปตามบรรทัดท่ีต้องการอ่านข้อความ ก็จะมาข้ึน
ท่ีเครื่องแสดงผลอักษรเบรลล์ทีละบรรทัดให้อ่าน เทคโนโลยีประเภทเครื่องแสดงผลอักษรเบรลล์นี้ ราคา
ค่อนข้างแพงมาก 
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- เครื่องพิมพ์อักษรเบรลล์ (Braille Printer/ Braille Embosser) เป็นเครื่องพิมพ์ท่ีทําการ
พิมพ์เอกสารออกมาในรูปแบบของอักษรเบรลล์ 

- สแกนเนอร์และโปรแกรมรู้จําลักษณะตัวอักษร (Scanner and Optical Character 
Recognition (OCR)) เครื่องสแกนเนอร์ เป็นฮาร์ดแวร์ สําหรับถ่ายสาเนาข้อมูลจาก สิ่งพิมพ์ปกติเข้าสู่
เครื่องคอมพิวเตอร์ โดยการนําสิ่งพิมพ์ท่ีต้องการมาวางไว้บนกระจกรับเอกสาร โดยใช้ร่วมกับโปรแกรม 
OCR ซ่ึงจะมีการวิเคราะห์ให้กลายเป็นรหัสคอมพิวเตอร์ และหากมีระบบอ่านอยู่ในเครื่องก็สามารถให้อ่าน
ให้ฟังได้เลย 

 
2.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 2.5.1 งานวิจัยในประเทศ 

 ธีร์ธวัช เจนวัชรรักษ์ (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การสร้างออดิโอเดสคริปต์ชั่นในภาพยนตร์การ์ตูน เพ่ือ
เด็กพิการทางการมองเห็นโดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาถึงกระบวนการสร้างออดิโอเดสคริปต์ชั่นใน
ภาพยนตร์การ์ตูนและการทดลองสร้าง และการทดสอบการรับรู้สุนทรียภาพจากภาพยนตร์การ์ตูนเฉพาะ
กิจ พบว่า กระบวนการสร้างออดิโอเดสคริปต์ชั่นในภาพยนตร์การ์ตูน เป็นกระบวนการท่ีมีรายละเอียด
มากในเรื่องของ  การเลือกคําท่ีจะใช้สื่อสาร  การวิเคราะห์เรื่องราวและ “เลือก” สิ่งท่ีจําเป็นต้องสื่อสาร 
การวางแผนและตัดสินใจในการเขียนบทบรรยายและการสื่อสารอารมณ์ของเรื่องผ่านบทบรรยาย เพราะ
การสร้างสื่อลักษณะนี้ “เสียง” จะทําหน้าท่ีเป็น “ภาพ” และทําหน้าท่ีแทน “การแสดง” ของตัวละคร
ท้ังหมดในเรื่อง ดังนั้น ทักษะการใช้เสียงเพ่ือสื่อสารอารมณ์จึงเป็นสิ่งท่ีสําคัญพอ ๆ กับการเลือกคําเพ่ือ
สื่อสารเรื่อง 

ภัทธีรา สารากรบริรักษ์ (2558) ได้ศึกษาวิจัย เสียงบรรยายภาพท่ีผู้พิการทางการเห็นต้องการ โดย
เก็บข้อมูลกับผู้พิการทางการมองเห็นจํานวน 27 คน ท้ังท่ีตาบอดต้ังแต่กําเนิด   ตาบอดในภายหลัง และ
สายตาเลือนราง โดยคละเพศและวัย จากการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่ม พบว่าผู้พิการทางการเห็น
ต้องการเสียงบรรยายภาพในรายการทุกประเภทและรายการท่ีมีเสียงบรรยายน้อยท่ีมีการเล่าเรื่องด้วย
ภาพและดนตรีเป็นหลัก  สําหรับปัจจัยท่ีทําให้ผู้พิการทางการเห็นต้องการเสียงบรรยายภาพท่ีแตกต่างกัน
นั้น ได้แก่  อายุและอายุท่ีเริ่มพิการทางการมองเห็น ลักษณะของความพิการทางการมองเห็นระดับของ
ความพิการทางการเห็นการศึกษา ประสบการณ์ชีวิต รสนิยมและวิถีชีวิต 

อารดา ครุจิต (2558) ได้ศึกษาวิจัยถึงหลักการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพในโทรทัศน์สําหรับผู้พิการ
ทางการมองเห็นโดยศึกษาสํารวจจากเอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึกและการสังเกตอย่างมีส่วนร่วมเพ่ือ
รวบรวมแนวทางการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพ (Audio Description) ในต่างประเทศและนําเสนอแนว
ทางการผลิตในประเทศไทย โดยเลือกกลุ่มตัวอย่าง แบ่งออกเป็น 4 ด้านคือ แนวทางจากหน่วยงานกํากับ
ดูแล สถาบันผลิตเสียงบรรยายภาพ ภาควิชาการและตัวแทนผู้พิการทางการเห็นจากต่างประเทศและ
ประเทศไทยรวม 16 กลุ่มตัวอย่าง โดยมีประเด็น 5 ประการ คือ หลักการท่ัวไปของเสียงบรรยายภาพ 
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แนวทางการเลือกสาร แนวทางภาษา แนวทางการใช้เสียงและตระกูลรายการกับสื่อเสียงบรรยายภาพ 
ผลการวิจัยสรุปว่า สื่อเสียงบรรยายภาพ คือการให้บริการการเข้าถึงสื่อเก่ียวกับการให้ข้อมูลภาพท่ีจําเป็น
และสําคัญในสื่อโทรทัศน์เพ่ือสร้างความเข้าใจและเพลิดเพลิน กลุ่มผู้ท่ีได้ประโยชน์โดยตรงจากสื่อคือ กลุ่ม
ผู้พิการทางการเห็นท้ังตาบอดสนิทและการเห็นเลือนรางและกลุ่มรองได้แก่ กลุ่มเด็ก กลุ่มผู้สูงอายุ  
หลักการในการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพแบ่งเป็นแนวทางปฎิบัติ (Practices) และแนวทางเชิงหลักการ 
(Principles) 
 กุลนารี เสือโรจน์ (2558) ได้ศึกษาวิจัยถึงการถอดบทเรียนหลักการเขียนบทเสียงบรรยายภาพ
รายการอาหารทางโทรทัศน์เพ่ือผู้พิการทางการเห็นมีจุดประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาแนวทางการดําเนินงาน
ผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพของทีมผลิตคณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
(2) ศึกษาหลักการเขียนบทสื่อเสียงบรรยายภาพรายการอาหารทางโทรทัศน์ของทีมผลิตสื่อเสียงบรรยาย
ภาพของทีมผลิตคณะวารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (3) เพ่ือให้ผู้ผลิตสื่อ
เสียงบรรยายภาพในรายการโทรทัศน์สามารถนําหลักการท่ีได้จากผลการศึกษาไปปรับประยุกต์ใช้ในการ
ผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพ ในรายการโทรทัศน์รูปแบบอ่ืนๆ เพ่ือคนพิการทางการเห็นได้ในอนาคต (4) เพ่ือ
เรียนรู้ปัญหา อุปสรรคและแนวทางแก้ไขปัญหาในการเขียนบทเสียงบรรยายภาพ (5) เพ่ือให้เกิดการขีบ
เคลื่อนในทางปฎิบัติอย่างเป็นรูปธรรมสําหรับการขยายโอกาสในการเข้าถึงสื่ออย่างเท่าเทียมของกลุ่มคน
พิการทางการมองเห็นผลการศึกษาพบว่า ทีมงานส่วนใหญ่ยังไม่สามารถดึงความรู้จากประสบการณ์
ออกมาอธิบายเป็นความรู้ชัดแจ้งในเชิงประจักษ์ได้มากนัก เนื่องจากสื่อเสียงบรรยายภาพเป็นสื่อเฉพาะท่ีมี
ความใหม่ในสังคมไทย และประเด็นเรื่อง “การทําหน้าท่ีแทนตา” ของผู้เขียนบทเสียงบรรยายภาพภาพ
โดยไม่ล้ําเส้นการตีความแทนผู้รับสารท่ีเป็นผู้พิการทางสายตา พบว่าเวลาปฎิบัติงานจริงในเวลาท่ีจํากัด 
ผู้เขียนบทเสียงบรรยายภาพต้องใช้การตีความเนื้อหาท่ีปรากฎในฉากและคัดเลือกสิ่งท่ีคิดว่าใจความสําคัญ
ในการนําเสนอตามจุดมุ่งหมายของผู้ส่งสารต้นทาง 
 จากงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องในประเทศไทยข้างต้นนั้นเห็นได้ว่าสื่อเสียงบรรยายภาพ เป็นสื่อหนึ่งท่ี
สามารถสร้างความเข้าใจให้กับผู้ท่ีบกพร่องทางการเห็นได้ โดยกระบวนการหรือวิธีการผลิตโดยสําคัญนั้น
จะเห็นได้ว่า “การเลือกคําท่ีใช้ในการสื่อสาร” เป็นสิ่งสําคัญของการแปลความหมายของภาพไปถึงผู้ชมท่ี
บกพร่องทางการเห็น และการรับรู้ของผู้ชมท่ีบกพร่องทางการเห็นจะมีประสบการณ์การรับรู้ท่ีแตกต่างกัน
เนื่องจากสภาพหรือระยะเวลาของการสูญเสียการมองเห็นไม่เท่ากัน หรือแม้กระท่ังรสนิยม การใช้ชีวิตท่ี
แตกต่างกันก็เป็นปัยจัยหนึ่งท่ีเป็นอุปสรรคต่อการรับรู้ และการผลิตสื่อเสียงบรรยายภาพท่ีดีนั้นผู้ผลิต
จะต้องบรรยายสิ่งท่ีมองเห็นจากภาพด้วยความเป็นจริงเท่านั้น ไม่บิดเบือนข้อมูลหรือใส่ความรู้สึกส่วนตัว
ลงในภาพนั้นๆ สื่อเสียงบรรยายภาพทางการศึกษาจะมีความแตกต่างกันบ้าง ผู้ผลิตอาจจะต้องบอก
ความหมายของสิ่งของหรือข้อมูลเพ่ิมเติมจะไม่บอกเพียงแค่ลักษณะสิ่งของ เช่นหากปรากฎภาพของเครื่อง
ดนตรี ในเสียงบรรยายภาพนั้นต้องบอกความหมายของเครื่องดนตรี ลักษณะเครื่องดนตรีชิ้นนั้นและ
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อาจจะใช้เสียงของเครื่องดนตรีนั้นประกอบ ก็จะเป็นการให้ความรู้กับผู้ท่ีบกพร่องทางการเห็นได้ เป็นต้น 
จากข้อมูลท่ีกล่าวมานี้ในส่วนของงานวิจัยชิ้นนี้ 
       2.5.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

  Turne James M (1998) ได้ ทํ าการศึกษาถึ ง ลั กษณ ะบางประการของการทํ า Audio 
Description โดยพบว่า ลักษณะของข้อมูลท่ีต้องมีการบอกกล่าวให้ผู้รับสารได้ มีจํานวนท้ังสิ้น 15 หมวด
ด้วยกัน ได้แก่ รูปร่างและลักษณะทางกายภาพของตัวละคร, การแสดงออกทางใบหน้าของตัวละคร, 
เสื้อผ้าเครื่องแต่งกาย, อาชีพและบทบาทของตัวละคร,ทัศนคติของตัวละคร, ความสัมพันธ์กับตัวละคร
อ่ืนๆในเรื่อง, ฉาก, การเคลื่อนไหวของตัวละคร, ตัวชี้วัดจังหวะความเร็ว, ตัวเปรียบเทียบสัดส่วนของตัว
ละคร, ส่วนตกแต่ง, การให้แสง, การกระทํา, ไตเต้ิล (Title) ของเรื่องและ เอน เครดิต (End Credit) 
รวมถึง ตัวอักษรต่างๆท่ีเป็นองค์ประกอบในภาพด้วย 

 Juan Francisco Lopez Vera (2006) ได้ ทํ าการศึกษาถึงการแปลบทของการทํา Audio 
Description พบว่าการบรรยายสิ่งต่างๆในบทของ Audio Description มักอยู่ใน 5 หมวดใหญ่ๆด้วยกัน 
คือ สถานท่ี, เวลา, ตัวละคร, สิ่งท่ีเกิดข้ึนบนหน้าจอ ณ ขณะนั้น และการพัฒนาของการกระทํา โดยในการ
จัดทําบทนี้ ผลการวิจัยพบว่า สําหรับภาพยนตร์ขนาดยาว 90 นาที ใช้เวลาจัดทําบทและทําการ Audio 
Description เป็นเวลาเฉลี่ยถึง 10 ชั่วโมง 30 นาที และนอกจากนี้ยังพบว่า ความยาวของภาพยนตร์ไม่ได้
เป็นปัจจัยสําคัญในการสร้างบทเพ่ือจัดทํา Audio Description แต่สิ่งท่ีเป็นปัจจัยและสําคัญมากท่ีสุด
ได้แก่เรื่องโครงสร้างของการเล่าเรื่อง (การเล่าย้อนหลัง, การตัดสลับไปมา) ลักษณะการกระทํา (การ
อธิบายการกระทําอาจทําให้เข้าใจผิดพลาด หรือเข้าใจได้ยาก) และเรื่องของช่องว่างระหว่างบทสนทนา 
ภายในเรื่องนั้นๆ และพบว่าค่าใช้จ่ายต่อการทําบทและการทํา Audio Description ต่อชั่วโมง มีมูลค่าอยู่
ท่ีประมาณ 800 ยูโร อีกด้วย  
 Agnieszka and other (2017) ได้ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง ผลกระทบของสื่อเสียงบรรยายภาพต่อ
การรับชมของผู้บกพร่องทางการมองเห็น  โดยทดสอบผลกระทบของรูปแบบสื่อเสียงบรรยายภาพ  กับมิติ
ของการปรากฏตัว (การปรากฏตัวเชิงพ้ืนท่ี ความถูกต้องทางนิเวศวิทยา การมีส่วนร่วมและผลเสีย) กับ
ผู้ชมท่ีบกพร่องทางการมองเห็นโดยได้นําเสนอแบ่งออกเป็นสองส่วน คือละครแนวธรรมชาติท่ีมีสอง
รูปแบบ ได้แก่ "มาตรฐาน" และ "สร้างสรรค์"  ในขณะท่ีตามหลักการของวัตถุประสงค์ท่ีสื่อเสียงบรรยาย
ภาพจะรวมองค์ประกอบของการทํางานของภาพและคําอธิบายการกระทําและฉากท่ีสําคัญต่อการ
วางแผน ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าสื่อเสียงบรรยายภาพ สร้างอารมณ์ร่วมกับผู้เข้าร่วมท้ังหมด ซ่ึงรูปแบบ
ใหม่ ๆ จะดูเป็นธรรมชาติมากข้ึน โดยเฉพาะผู้เข้าร่วมท่ีสูญเสียสายตาอย่างสิ้นเชิง ผลการทดลองแสดงให้
เห็นว่าบทท่ีสร้างสรรค์จะทําให้ผู้ชมมีประสบการณ์ในการรับชมท่ีมากข้ึน 
 Siri and Nina (2013) ได้ทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การอธิบายเนื้อหาด้านการศึกษาด้วยเสียง
บรรยายภาพกรณีศึกษาประสบการณ์ครูในประเทศยูกันดา โดยวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพและสํารวจ
เก่ียวกับวิธีการสอนของครูท่ีบกพร่องทางสายตา จํานวน 12 คน ในประเทศยูกันดา ซ่ึงมีเนื้อหาวิดีโอ
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การศึกษาท่ีบรรยายด้วยเสียงสําหรับครูและนักเรียน โดยการสัมภาษณ์ครูและสังเกตขณะท่ีใช้การสอน
เนื้อหาการศึกษาด้วยเสียงบรรยายภาพเป็นรายคู่หรือเป็นกลุ่มเล็ก ๆ โดยอยู่ในสายตาครูประจําชั้น 
ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าเนื้อหาท่ีบรรยายด้วยเสียงเป็นท่ีชื่นชมจากครูอย่างมากซ่ึงเป็นส่วนหนึ่งในการมี
ส่วนร่วมและความผูกพันทางอารมณ์กับสถานการณ์สําหรับผู้เรียนท่ีบกพร่องทางการมองเห็นครูได้รับ
ประโยชน์จากโอกาสในการเข้าร่วมในการอภิปรายท่ีเกิดข้ึนหลังจากการดู ในงานวิจัยนี้มีถามเก่ียวกับ
วิธีการอธิบายเก่ียวกับเสียง กล่าวถึงในแง่ของวัตถุประสงค์ทางการศึกษาและความเก่ียวข้องทาง
วัฒนธรรม จุดมุ่งหมายโดยรวมของการศึกษาคือการมีส่วนร่วมในการให้ความรู้เก่ียวกับภาพวิดีโอ
การศึกษาท่ีบรรยายด้วยเสียงช่วยให้กระบวนการเรียนรู้ครอบคลุมและสะท้อนให้เห็นระหว่างครูตาบอด
และนักเรียน ครู ในบริบทของแอฟริกาตะวันออก 
 Gavin and Mariana (2016) ได้ศึกษาถึงวิธีการท่ีเทคโนโลยีเสียงดิจิทัลสามารถออกแบบและนํา
เสียงบรรยายภาพ ไปใช้กับภาพยนตร์โทรทัศน์และสื่อ เชิงโต้ตอบและทําให้ผู้ชมท่ีบกพร่องทางการเห็น
สามารถนําเสนองานนําเสนอด้วยเสียงได้ งานวิจัยนี้เริ่มต้ังแต่เทคนิคการออกแบบเสียงแปลกใหม่โดยใช้
เทคโนโลยีเสียงใหม่ ๆ ท่ีสามารถใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของโฆษณาได้โดยให้เสียงท่ีใกล้เคียงกับศิลปิน
และจะช่วยลดช่องว่างระหว่างผู้ชมสายตาปกติและบกพร่องทางการมองเห็นนอกจากนี้ช่วยให้สามารถ
ปรับปรุงการสื่อสารระหว่างศิลปกรรมภาพและเสียงกับผู้ชมท่ีบกพร่องทางการเห็นและจะผลักดันการ
พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและวิธีการท่ีสามารถนํามาใช้เพ่ือปรับปรุงประสบการณ์ด้านภาพและเสียงสําหรับผู้
ท่ีสูญเสียสายตาได้ . โดยจะตรวจสอบวิธีท่ีเสียงบรรยายภาพ สามารถได้รับการอัปโหลดผ่านเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพ่ือให้ท้ังประสบการณ์ด้านข้อมูลและความบันเทิงในขณะเดียวกันก็สนับสนุนให้มีการใช้ซาวด์แทร็ก
เดียวกันสําหรับผู้ชมท่ีบกพร่องทางสายตาและสายตา โดยการปรับปรุงคําอธิบายเสียงจะอธิบายมีสองวิธี
หลัก วิธีแรกจะตรวจสอบความก้าวหน้าล่าสุดของการแสดงผลเสียงเซอร์ราวด์และระบบสื่อเชิงโต้ตอบเพ่ือ
สร้างระบบเสียงซาวด์แทรคท่ีแม่นยํายิ่งข้ึนซ่ึงรวมถึงความหมายท่ีถูกต้องของตําแหน่งของตัวละครและ
วัตถุในอากาศ ประเภทของการถ่ายภาพกล้อง การเคลื่อนไหว, มุมกล้องและความลึกของกรอบ วิธี
ดังกล่าวจะช่วยลดความต้องการคําอธิบาย วิธีท่ีสองคือการรวมตัวของการเล่าเรื่องคนแรกเข้าด้วยกันเพ่ือ
เป็นทางเลือกหนึ่งของเสียงบรรยายเพ่ือให้โฆษณาท่ีเหมาะกับรูปแบบภาพจริงและสามารถพิสูจน์ได้ว่า
สนุกสําหรับผู้ชมทุกคน ท้ังสองวิธีจะต้องมีการผสมผสานเสียงบรรยายภาพ เข้ากับกระบวนการสร้างสรรค์
เปลี่ยนจากการวัดความสามารถในการเข้าถึงเป็นส่วนหนึ่งของเล่าเรื่องท่ีสร้างสรรค์ ขณะท่ีท้ังสองวิธีใช้
ร่วมกับการนําเสนอภาพยนตร์ได้อย่างมาก งานวิจัยนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือสรุปแนวทางเพ่ือให้ผู้ชมท่ีบกพร่อง
ทางสายตาสามารถเพ่ิมแทร็กเสียงในหลากหลายสภาพแวดล้อมเช่นในพิพิธภัณฑ์ห้องนั่งเล่นหรือบน
อุปกรณ์สื่อเคลื่อนท่ีส่วนบุคคลรวมท้ังใน การประยุกต์ใช้งานเช่นภาพยนตร์โทรทัศน์เกมส์บําบัดการ
ฝึกอบรมและกิจกรรมภาพและเสียงอ่ืน ๆ ท่ีกระตุ้นเศรษฐกิจดิจิทัลในสหราชอาณาจักร ผู้เสนอจะมีส่วน
ร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลักจากภาพยนตร์โทรทัศน์อุตสาหกรรมสื่อเชิงโต้ตอบและบริการท่ีสามารถ
เข้าถึงได้เพ่ือพิจารณาแนวทางการปฏิบัติงานของพวกเขารวมถึงวิธีท่ีสอดคล้องกับกระแสงานปัจจุบัน 
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ผลลัพธ์ท่ีสําคัญจากการวิจัยนี้คือการเชื่อมโยงกลไกทางเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพ่ือปรับปรุงเสียงบรรยายภาพ 
โดยมีเป้าหมายโดยรวมในการรวมบริการด้านสื่อใหม่สําหรับผู้ท่ีมีความบกพร่องทางสายตา 
 Anna and Marta (2016) ได้ทําการวิจัยถึง การสร้างคลังสื่อเสียงบรรยายภาพในหลายภาษา 
และหลายรูปแบบ : โครงการ VIW  (ย่อมาจาก เสียงนําไปสู่ข้อความ) ฉบับนี้เป็นการนําเสนอคลังสื่อ เสียง
บรรยายภาพ ท่ีมีหลายภาษา หลายรูปแบบ โดยโครงการ ก. จะเป็นการนําเสนอสารคดีด้วยภาษาอังกฤษ 
แล้วนําสารคดีนั้นมาแปลเป็นภาษาสเปน และภาษาแคทาแลน จากนั้นนําสารคดีเสียงบรรยายภาพ ท่ีเป็น
ภาษาอังกฤษ 10 เรื่อง ภาษาสเปน 10 เรื่อง ภาษาแคทาแลน 10 เรื่อง ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ ข้อมูลท้ังหมด
เหล่านั้นให้ มีการอธิบายประกอบสื่อโดยคํานึงถึง 2 ด้าน คือ ความบันเทิงทางภาพยนตร์ และ 
ภาษาศาสตร์ คลังสื่อ คือ เครื่องมือทางนวัตกรรมเพ่ือการวิจัยในการแปลภาษาภาพและเสียง ท่ียอมให้มี
การวิเคราะห์เปรียบเทียบท่ีงการแปลในภาษาเดียวกัน และการแปลต่างภาษา มีการยกตัวอย่างด้วยการ
วิเคราะห์ลงในเอกสารด้วย 

จากข้อมูลงานวิจัยในต่างประเทศท่ีกล่าวมาข้างต้นนั้นสรุปได้ว่า ลักษณะของการบรรยายเสียง
บรรยายภาพจะมาจากหมวดหมู่ท้ัง 15 หมวดหมู่ของภาพท่ีปรากฎจากหมวดหมู่เหล่านี้ จากข้อมูล
ผลการวิจัยของ Turne James M (1998) และ Juan Francisco Lopez Vera (2006)  ท่ีเป็นในทิศทาง
เดียวกัน สอดคล้องกับงานวิจัยในประเทศไทยเช่นเดียวกัน ส่วนในการใช้สื่อเสียงบรรยายภาพกับ
การศึกษานั้น งานวิจัยของ Siri and Nina (2013) ผลการวิจัยค้นพบว่าการใช้วีดีโอท่ีมีเสียงบรรยายภาพ
กับการสอนผู้เรียนท่ีบกพร่องทางการเห็นจะช่วยในเรื่องของการมีส่วนร่วมและและความผูกพันทาง
อารมณ์กับสถานการณ์ ดังนั้นหากใช้สื่อเสียงบรรยายภาพมาพัฒนารายการเพ่ือการสอนจะเกิดผลดีกับ
ผู้เรียน และเทคโนโลยีปัจจุบันก็มีประสิทธภาพท่ีช่วยในกระบวนการผลิตและเผยแพร่ได้เป็นอย่างดี โดย
งานวิจัยของ Gavin and Mariana (2016) แสดงให้เห็นถึงวิธีการท่ีเทคโนโลยีเสียงดิจิตอลสามารถ
ออกแบบและนําเสียงบรรยายภาพ ไปใช้กับภาพยนตร์โทรทัศน์และสื่อ การเผยแพร่สื่อเสียงบรรยายภาพ
ในยุคนี้ก็สามารถใช้สื่อสังคมออนไลน์เป็นช่องทางหนึ่งเพ่ือเข้าถึงกลุ่มผู้ท่ีบกพร่องทางการเห็นได้  

จากทฤษฎีท้ังหมดท่ีผู้วิจัยได้ทําการศึกษาค้นคว้า นํามาประยุกต์ ออกแบบใช้กับงานวิจัยนี้ถึงการ
พัฒนาสื่อเสียงบรรยายภาพเพ่ือการเรียนการสอนทางไกล  โดยผู้วิจัยคํานึงถึงกรอบแนวคิด ทฤษฎี ต้ังแต่ 
1) แนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับสื่อเสียงบรรยายภาพ 2) แนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการ
สอน 3)แนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนการสอนทางไกล 4) แนวคิดท่ีเก่ียวข้องสื่อการศึกษากับผู้ท่ีมีความ
บกพร่องทางการเห็นและ 5) งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง แสดงเป็นตารางดังนี้ 
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ตารางท่ี 2-1 การประยุกต์ใช้แนวคิด ทฤษฎี พัฒนาสื่อเสียงบรรยายภาพเพ่ือการเรียนการสอนทางไกล 
 

แนวคิดและทฤษฎี แนวทางการประยุกต์ใช้ 
แนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับสื่อ
เสียงบรรยายภาพ 

เนื้อหาการเรียนรู้ในเอกสารการสอนจะใช้ในการออกแบบสื่อวิทยุโทรทัศน์ให้
ผู้เรียน การใช้ภาพเคลื่อนไหว การใช้เสียงบรรยาย วิทยากรอธิบาย การ
นําเสนอเป็นไปตามลําดับข้ันให้สอดคล้องกับผู้เรียนท่ีรับรู้ทางสายตา การได้
ยินและรับรู้ทางกายได้ ซ่ึงช่วยให้การเกิดการรับรู้เป็นไปอย่างประสิทธภาพ 
เพ่ิมเติมจากการอ่านเอกสารการสอนเพียงอย่างเดียว  

แนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับการ
พัฒนารูปแบบการเรียน
การสอน 

รายการวิทยุโทรทัศน์นี้จะช่วยให้ผู้เรียนเห็นสถานการณ์จริง ลําดับข้ันตอน 
เนื้อหาความรู้ท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ผู้เรียนจะสร้างความรู้
ข้ึ น ด้ วยตน เองจากการรับชมรายการวิทยุ และโทรทัศน์ เนื่ อ งจาก
ประสบการณ์ท่ีผู้เรียนได้เผชิญหรือพบเจอ 

แนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับการ
เรียนการสอนทางไกล 

เนื้อหาการเรียนรู้ในเอกสารการสอนจะใช้ในการออกแบบสื่อวิทยุโทรทัศน์ให้
ผู้เรียน การใช้ภาพเคลื่อนไหว การใช้เสียงบรรยาย วิทยากรอธิบาย การ
นําเสนอเป็นไปตามลําดับข้ันให้สอดคล้องกับผู้เรียนท่ีรับรู้ทางสายตา การได้
ยินและรับรู้ทางกายได้ ซ่ึงช่วยให้การเกิดการรับรู้เป็นไปอย่างประสิทธภาพ 
เพ่ิมเติมจากการอ่านเอกสารการสอนเพียงอย่างเดียว  

แ น ว คิ ด ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง
สื่อการศึกษากับผู้ท่ีมีความ
บกพร่องทางการเห็น 

รายการวิทยุโทรทัศน์นี้จะช่วยให้ผู้เรียนเห็นสถานการณ์จริง ลําดับข้ันตอน 
เนื้อหาความรู้ท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ผู้เรียนจะสร้างความรู้
ข้ึ น ด้ วยตน เองจากการรับชมรายการวิทยุ และโทรทัศน์ เนื่ อ งจาก
ประสบการณ์ท่ีผู้เรียนได้เผชิญหรือพบเจอ 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องในแต่ละเรื่องสามารถใช้เป็นแนวคิดในการประยุกต์ 
ออกแบบและพัฒนาสื่อเสียงบรรยายภาพให้มีความเหมาะสมกับนักศึกษาท่ีมี
ความบกพร่องทางการเห็นของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชได้เป็นอย่างดี 

 
 

 

 

 

 


